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neogramm GmbH Nachhaltigkeitsbericht 2022

2. Vorwort

Nachhaltigkeit bedeutet Wohlstand fur alle - weder auf Kosten anderer Lander, anderer Menschen
und kunftiger Generationen, noch zulasten der naturlichen Umwelt. Kurzum: heute nicht auf den
Kosten von morgen, hier nicht auf den Kosten von anderswo zu leben. Nachhaltiges Wirtschaften
bedeutet also, in die Zukunft zu blicken und dabei soziale, 6kologische und 6konomische Ziele stets im
Blick zu behalten. Zielkonflikte sind dabei unvermeidlich. Diese Ziele sind zentraler Bestandteil der
kontinuierlichen Weiterentwicklung eines Unternehmens.

neogramm orientiert sich bei der Erstellung des Nachhaltigkeitsberichts am Deutschen
Nachhaltigkeitskodex und nutzt diesen, um das Thema der Nachhaltigkeit im unternehmerischen
Kontext abzubilden.
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2.1. Allgemeine Informationen

Mit diesem Nachhaltigkeitsbericht méchte neogramm seinen Kunden, Partnern und allen weiteren
Interessierten einen Einblick in die nachhaltige Entwicklung des Unternehmens geben. Der Bericht soll
auch ein Signal an alle Stakeholder sein, dass das Thema der Nachhaltigkeit fir neogramm einen
hohen Stellenwert hat und ein zentraler Bestandteil des Unternehmensalltags ist.

2.2. Aufbau des Berichts

Der Bericht ist im Wesentlichen in vier Bereiche gegliedert:

¢ Strategie

¢ Prozessmanagement
e Umwelt

¢ Gesellschaft.

Diese Bereiche werden nochmals in zwei Kategorien zusammengefasst. Die Abschnitte der Strategie
und des Prozessmanagements bilden das Nachhaltigkeitskonzept. Die Themen Umwelt und
Gesellschaft stellen die Kategorie der Nachhaltigkeitsaspekte dar.

Der Abschnitt ,Strategie” zeigt die wesentlichen Themen und Herausforderungen, die wesentlichen
Chancen und Risiken, die sich im Unternehmen in Bezug auf das Thema Nachhaltigkeit ergeben.
Zudem wird behandelt, wie diese gewichtet werden und wie mit diesen umgegangen wird, und welche
Ziele gesetzt wurden, um die Geschaftstatigkeit nachhaltiger zu gestalten - mdglichst entlang der
gesamten unternehmenseigenen Wertschépfungskette. Im Abschnitt ,,Prozessmanagement” werden
alle Regeln und Strukturen thematisiert, die dazu beitragen sollen, die gesteckten Ziele zu erreichen
und einen nachhaltigen Geschaftsbetrieb zu gewahrleisten.

Der Abschnitt ,Umwelt” behandelt alle 6kologischen Aspekte der Nachhaltigkeit, die das gesamte
Unternehmen betreffen. Die Nachhaltigkeitsaspekte werden durch den Abschnitt ,,Gesellschaft”
erganzt, welcher sich mit den sozialen Gesichtspunkten der Nachhaltigkeit auseinandersetzt.
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2.3. Beschreibung des Geschaftsmodells

neogramm ist Ihr Systemintegrator fir die industrielle Digitalisierung.

Das Mannheimer Software-Unternehmen entwickelt auf Basis erprobter Expertise in IIoT, Automation
und Machine Vision passgenaue Losungen und zukunftssichere Architekturen fur die Produktion
fertigender Betriebe, sowie fur die Services von Maschinen- und Anlagenbauern.

Das Portfolio des Unternehmens setzt sich aus den Dienstleistungen (IIoT, Automation, Machine
Vision), den Produkten (automationKit, visionSuite) und den eingesetzten und verwendeten
Technologien zusammen.
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2.3.1. Dienstleistungen

Wir verbinden Systemwelten und fihren unsere Kunden zu einer vernetzten, resilienten
Produktion.

Dazu beraten wir unsere Kunden bei der Konzeption und Umsetzung neuer Produktionskonzepte
und Systemarchitekturen. Wir sorgen fur interoperable Servicebus- und
Schnittstellenarchitekturen fir eine Kommunikation von Maschinen Uber Edge-Gateways bis zur
Cloud.

neogramm entwickelt individuelle Softwareanwendungen und betrachten dabei sowohl die
vertikale und horizontale Integration von OT bis IT ganzheitlich. Wir entwickeln und
individualisieren IloT-Plattformen diese fir unsere Kunden.

Automation

Von einer einzelnen Maschine bis zur kompletten Fertigung - wir integrieren und entwickeln
Software-Lésungen fur den Bereich des Shopfloors. Dafuir programmieren und integrieren wir,
insbesondere SPS, Aktorik, Sensorik und SCADA/HMI-Visualisierungen.

Als herstellerunabhangiger Dienstleister finden wir die passenden Technologien und entwickeln
darauf aufbauend die passgenaue Softwarearchitektur und entwickeln flr unsere Kunden
Programmstandards fur Lieferanten.

Wir sorgen flr eine anschlussfahige Vernetzung des Shopfloors. Daflir definieren, entwickeln und
programmieren wir Schnittstellen und nutzen modernste Protokolle.

Machine Vision

Industrielle Bildverarbeitung verlangt ein optimales Zusammenspiel aller Teilprozesse. Wir
kombinieren fur Ihr Projekt zielgerichtet modernste Technologien mit aktuellen Standards im
Hardware- und Softwarebereich.

Dabei entwickeln unsere Mitarbeiter:innen komplette Bildverarbeitungslésungen, erstellen
Machbarkeitsbewertungen sowie Systemauslegungen mit Kamera- und Beleuchtungstechnik.

Zu diesem Zweck programmieren wir optimale Software-Algorithmen sowie industrielle KI &
Machine Learning-Verfahren.
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2.3.2. Produkte

automationKit

Das automationKit ist ein Framework fur die Erstellung von Plattformen und Services fir das
digitale Shopfloor Management des industriellen Internet der Dinge (IIoT).

Es basiert auf einer webbasierten Software fur Kunden aus dem Bereich der industriellen
Fertigung, um deren Anwendungen nutzerorientiert und plattformibergreifend in Form einer
Shopfloor-Management-Anwendung erlebbar zu machen. Dies ermdglicht die schnelle, modulare
und individuelle Entwicklung von fertigungsnahen und serviceorientierten Apps im
Produktionsumfeld.

visionSuite

Mit der neogramm visionSuite bieten wir unseren Kunden ein Software-Framework fur die
industrielle Bildverarbeitung. Darin vereinen wir die wichtigsten gangigen Bibliotheken mit
eigenen, fur den Kunden erstellten Algorithmen. Die hardwareunabhangige Losung ist geeignet
fur beliebige Aufnahmemethoden und besitzt integrierte Cloud-Konnektoren. Anwender kénnen
die Jobs per Drag-and-Drop konfigurieren.
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2.3.3. Technologien und Leistungsspektrum

Wir entwickeln wertschdpfende Software und sind in der Doméane der industriellen Fertigung zu
Hause. Dabei setzen wir auf die neuesten Technologien, um zukunftsfahige Systeme und
Anwendungen zu entwickeln. Das Leistungsspektrum beginnt bei der Beratung und fuhrt Uber die
Entwicklung, Hardware und Integration zum Service. Unsere Kunden kommen aus unterschiedlichsten
Branchen, wie beispielsweise Automotive, Elektronikfertigung, Pharma, Maschinenbau, Holz- und
Metall.
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3. Nachhaltigkeitskonzept

Das Nachhaltigkeitskonzept beinhaltet alle Themen rund um die Nachhaltigkeitsstrategie, ebenso
wie die des Prozessmanagements. Die Bestandteile dieses Abschnitts sind die Erlduterung der
strategischen Analyse und daraus folgenden MaRnahmen, die Darstellung der Wesentlichkeit wie
auch die Abbildung der Tiefe der unternehmenseigenen Wertschépfungskette.

3.1. Strategie

Die Kriterien dieses Bereichs stellen die Grundlage fur alle weiteren Handlungen und MaBnahmen dar.
Hier geht es um die Basis des nachhaltigen Wirtschaftens. Um diese Basis zu schaffen, mussen die
Herausforderungen, Chancen und Risiken, die mit den zentralen Unternehmensaktivitaten in Bezug
auf Nachhaltigkeit verknlpft sind, genauer betrachtet werden. Aus diesen Erkenntnissen kénnen
mittel- und langfristige Plane und Ziele abgeleitet werden, um die sozialen und 6kologischen
Herausforderungen proaktivanzugehen. Daruber hinaus erfolgt eine Betrachtung der
unternehmenseigenen Wertschépfungskette.

Kriterien:

1. Strategische Analyse und MalRnahmen
2. Wesentlichkeit

3. Ziele

4. Tiefe der Wertschopfungskette

3.1.1. Strategische Analyse und Maf3nhahmen

Dieser Abschnitt beschreibt die Nachhaltigkeitsstrategie des Unternehmens. Sie legt den geplanten
Beitrag und die MaBnahmen fest, die klar nach innen und auBen kommuniziert werden, wie zu einer
nachhaltigen Entwicklung beigetragen werden kann und wie sich das Unternehmen in Bezug auf die
Nachhaltigkeit weiterentwickeln will.

Nachhaltigkeitskonzept Seite 9 von 99



neogramm GmbH Nachhaltigkeitsbericht 2022

3.1.1.1. Nachhaltigkeitsstrategie

Das Thema der Nachhaltigkeit ist fur die neogramm GmbH & Co. KG ein fester Bestandteil der
Unternehmensstrategie und des Unternehmensalltags. Da wir uns als Systemintegrator flexibel auf
sich @andernde Projektumgebungen und Kundenanforderungen einstellen missen und diese
Flexibilitat auch intern in unseren Projekten leben, haben wir uns aus diesem Grund dazu entschieden,
unseren Nachhaltigkeitsbericht auf Basis des Deutschen Nachhaltigkeitskodex zu erstellen. Ziel ist es
dabei nicht, eine losgeldste oder starre Nachhaltigkeitsstrategie zu definieren, sondern der
Nachhaltigkeitsbericht soll sich vielmehr mit bereits umgesetzten Mallnahmen sowie geplanten
MalBnahmen und Ideen aus dem Unternehmensalltag beschaftigen. Diese MalBRnahmen werden durch
das Leistungsindikatoren-Set der Global Reporting Initiative (GRI) untermauert.

Wir bei neogramm sind davon Uberzeugt, dass das Thema Nachhaltigkeit alle angeht - Unternehmen
ebenso wie die Menschen, die dahinter stehen. Wir mdchten unseren Mitarbeitern, Kunden und
Partnern einen positiven Nutzen bieten und unseren Teil zu einer nachhaltigeren Gesellschaft
beitragen.

Bei der Entwicklung der einzelnen Themen wurde sich an der Struktur des Deutschen
Nachhaltigkeitskodex orientiert. Dariber hinaus wurden die definierten MaBhahmen und
Empfehlungen in Anlehnung an die ISO 26000 entwickelt. Damit wird ein gemeinsames Verstandnis
far die grundlegenden Begriffe und Prinzipien gesellschaftlicher Verantwortung im Kontext der
unternehmensspezifischen Nachhaltigkeit geschaffen.

Nachhaltigkeit bedeutet fir neogramm, im eigenen Unternehmen die Bereiche Okologie und soziale
Gerechtigkeit als gleichberechtigte Bestandteile neben der Okonomie zu etablieren. Ein fairer und
ressourcenschonender Umgang wird strategisch und ganzheitlich durch die Unternehmensfiihrung
umgesetzt. Dariber hinaus wollen wir unsere Kunden mit unseren Dienstleistungen und Produkten in
die Lage versetzen, nachhaltiger zu produzieren, indem wir mit unseren Losungen fir mehr
Transparenz sorgen. Hier sehen wir einen grof3en Hebel, um unseren Beitrag zur Nachhaltigkeit,
insbesondere zum schonenden Umgang mit Ressourcen, deutlich zu erhéhen. Dartber hinaus wollen
wir uns zukunftig dem Themenfeld ,,Green Coding” im Unternehmen widmen und dieses ausbauen.

3.1.1.2. Zentrale Handlungsfelder

Nachhaltiges Wirtschaften betrifft alle Bereiche eines Unternehmens, davon sind wir bei neogramm
Uberzeugt. Bei der Konzeption unserer individuell entwickelten Softwarelésungen stehen
Zukunftsfahigkeit und Anpassungsfahigkeit im Mittelpunkt. Mit unseren Lésungen ermdglichen wir
unseren Kunden und Partnern, ihre Produktion so flexibel und zukunftsorientiert wie mdglich zu
gestalten. Damit verbundene Themen wie Predictive Maintenance und Maschinendatenerfassung und
-Uberwachung leisten einen wichtigen Beitrag zur Ressourcenschonung. Unsere
Nachhaltigkeitsstrategie umfasst folgende Bereiche:

e Kunden und Partner
¢ Mitarbeiter und Unternehmensfiihrung
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e Gesellschaft
¢ Umwelt und Ressourcen

3.1.1.3. Standards und Zielsetzungen

Bei der Entwicklung unserer Nachhaltigkeitsstrategie und bei der Ausgestaltung unserer
NachhaltigkeitsmaBRnahmen haben wir uns an den folgenden Werken orientiert:

¢ Deutscher Nachhaltigkeitskodex mit seiner grundlegenden Struktur und den damit
verbundenen Kriterien

¢ Orientierung an den Prinzipien und Handlungsanweisungen des UN Global Compact

¢ Handlungsfelder, Kernthemen und MaRnahmenempfehlungen der ISO 26000 Norm

e Leistungsindikatoren-Set: GRI (Global Reporting Initiative) zur quantitativen Bewertung der
Kriterien

3.1.1.4. Leistungsindikatoren

3.1.2. Wesentlichkeit

Dieser Abschnitt beschaftigt sich mit den Auswirkungen der eigenen Geschaftstatigkeit auf die
Nachhaltigkeitsthemen des Unternehmens. Dabei werden Einflussfaktoren berucksichtigt, die das
eigene Geschaftsmodell betreffen, diese kdnnen sowohl positive als auch negative Auswirkungen auf
die internen Prozesse haben. Die daraus resultierenden Malinahmen sollen das Unternehmen fit fur
die Zukunft machen und so einen Beitrag fur eine nachhaltige Entwicklung leisten.

Damit ein Unternehmen seine Nachhaltigkeit beeinflussen kann, muss es die Themen, auf die es den
groRten Einfluss hat, mit hoher Dringlichkeit angehen. Wir bei neogramm sind der Meinung, dass,
wenn viele andere Unternehmen nach diesem Prinzip handeln wirden, messbare und entscheidende
Fortschritte in der Entwicklung der Nachhaltigkeit erzielt werden kénnten. Die Identifikation der
besonders wichtigen Nachhaltigkeitsthemen hilft, die im Unternehmen vorhandenen Ressourcen
effizient einzusetzen.

3.1.2.1. Umfeld

Als Systemintegrator fur industrielle Digitalisierung digitalisieren wir die Produktion unserer Kunden.
Dabei bewegen wir uns im B2B-Bereich, unsere Kunden reichen von Konzernen tber
GroBunternehmen bis hin zu kleinen und mittelstandischen Unternehmen. Dabei bedienen wir mit
unseren Losungen unterschiedlichste Branchen wie Automotive, Elektronik, Pharma, Metall, Holz und
Maschinenbau.

Die rasante Entwicklung und das Aufkommen neuer Technologien stellen eine grundlegende
Herausforderung in unserem Unternehmensalltag dar. Insbesondere der Anspruch, unsere Lésungen
zukunftsorientiert und kundenindividuell zu gestalten, ist dabei ein zentraler Aspekt, den es stets zu
bericksichtigen gilt. Dennoch sehen wir die steigende Nachfrage nach ganzheitlich vernetzten
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Produktionen als Chance, sowohl unsere internen Prozesse als auch die unserer Kunden nachhaltig
mitzugestalten.
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3.1.2.2. Nachhaltigkeitsauswirkungen
3.1.2.2.1 Inside-out Betrachtung

Die Inside-out-Perspektive beschreibt die Auswirkungen der Nachhaltigkeitsstrategie durch die
Geschaftstatigkeit der neogramm GmbH & Co. KG.

Die zentralen Herausforderungen unserer Kunden beeinflussen auch unsere Nachhaltigkeitsstrategie
mafRgeblich. Um Ziele wie die Optimierung einer Produktion, die letztlich zur Ressourcenschonung
beitragt, erfolgreich umsetzen zu kénnen, bedarf es einer kontinuierlichen Weiterentwicklung unserer
Kompetenzen im Unternehmen und des Einsatzes neuester Technologien. Dies ist notwendig, um den
aktuellen Vorschriften und gesetzlichen Anforderungen gerecht zu werden. Deshalb ist es uns ein
Anliegen, das Thema Nachhaltigkeit auch in der Zusammenarbeit mit unseren Kunden
voranzutreiben. Mit unseren malRgeschneiderten Soft- und Hardwareldsungen unterstitzen wir
unsere Kunden dabei.

3.1.2.2.2 Outside-in Betrachtung

Die Outside-in-Perspektive beschreibt die Auswirkungen der Nachhaltigkeitsstrategie auf die
Geschaftstatigkeit der neogramm GmbH & Co. KG.

Die branchenubergreifend steigenden Anforderungen haben auch einen direkten Einfluss auf unsere
Geschaftstatigkeit. Derzeit sind wir als Unternehmen nicht von einer konkreten Forderung zur
Ermittlung der CO,-Emissionen betroffen. Fur die Zukunft ist dies jedoch nicht auszuschlieRBen. Mit der
Etablierung und Umsetzung der in diesem Bericht beschriebenen Nachhaltigkeitsstrategie wollen wir
uns bestmaglich auf mogliche Veranderungen und Anforderungen vorbereiten. Um diesem Umstand
in Zukunft gerecht zu werden, ist geplant, den Baustein Nachhaltigkeit in die Unternehmenswerte
aufzunehmen. Eine regelmaRBige Berichterstattung, wie sie der DNK vorsieht, ist fir uns eine optimale
Maoglichkeit, dies mit unseren externen Stakeholdern zu kommunizieren.

Ein weiterer positiver Effekt, der damit einhergeht, ist ein verantwortungsvollerer Umgang mit den
uns zur Verfugung stehenden Ressourcen, der sich auch positiv auf unsere Arbeit und die Projekte
unserer Kunden auswirken wird, wovon wir Uberzeugt sind.
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3.1.2.3. Chancen und Risiken
3.1.2.3.1 Chancen

Langfristige Kundenbeziehungen sind elementar fir eine gesunde wirtschaftliche Entwicklung eines
Unternehmens, daher legen wir groBen Wert auf einen kollegialen und offenen Umgang mit unseren
Kunden. Diese Kommunikations- und Arbeitsweise, gepaart mit der in der Branche notwendigen
Flexibilitat, ist ein wichtiger Bestandteil unserer Kundenbeziehungen. So gelingt es uns, die
Bediirfnisse unserer Kunden durch individuelle Lésungen/Konzepte optimal zu bedienen, die
gewdlnschte Qualitat zu liefern und unser Know-how standig weiterzuentwickeln.

Mit unseren Lésungen tragen wir aktiv zur effizienten Nutzung und Schonung von Ressourcen bei. So
tragt beispielsweise die Digitalisierung der Produktion maRgeblich dazu bei, den Papierverbrauch
unserer Kunden zu reduzieren oder teilweise vollstandig durch digitale Medien zu ersetzen. Dartber
hinaus legen wir grof3en Wert auf eine schlanke Softwarearchitektur, um die Rechenleistung so gering
wie moglich und so hoch wie nétig zu halten. Diese und viele weitere Potenziale sehen wir als groRe
Chance fur eine nachhaltigere Wirtschaftsweise, die uns bei der Gestaltung zukunftsfahiger
Architekturen und Lésungen hilft.

Nicht nur die Prozesse und Produktionen unserer Kunden und Partner, sondern auch unsere internen
Ablaufe entwickeln wir kontinuierlich unter dem Aspekt der Nachhaltigkeit weiter. Dazu gehdért auch
die Reduzierung des Energieverbrauchs, die bei der Standortwahl unserer Biroraume eine
entscheidende Rolle spielte.

3.1.2.3.2 Risiken

Trotz aller MAglichkeiten bleiben der Strombezug von Energieversorgern fur den Burobetrieb sowie
bestimmte Dienstreisen und Mobilitatsangebote unumganglich. Bei Dienstreisen ist abzuwagen,
inwieweit diese notwendig sind oder nicht durch eine virtuelle Veranstaltung ersetzt werden kénnen.

Ein weiteres Risiko, das sich ergeben kdnnte, ist der Ausstol von CO,-Emissionen, der durch die
Nutzung in Form von Rechenleistung entsteht. Hier ist es uns aufgrund unserer Geschaftstatigkeit
nicht moglich, dies konkret messbar abzubilden. Als geplante MaBnahme hierzu ist die Etablierung
von Green Coding vorgesehen. Unter Green Coding werden Praktiken und Technologien verstanden,
die dazu beitragen sollen, die Umweltauswirkungen bei der Softwareentwicklung zu reduzieren. Dazu
gehdren neben der Nutzung erneuerbarer Energien auch die Optimierung von Code und der Einsatz
effizienterer Hardware- und Datenmanagementstrategien.

Weitere Risiken konnten im Rahmen der Berichterstellung nicht identifiziert werden.

3.1.2.4. Leistungsindikatoren
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3.1.3. Nachhaltigkeitsziele

In diesem Abschnitt des Berichts werden alle gesetzten qualitativen und/oder quantitativen sowie
zeitlich definierte Nachhaltigkeitsziele offengelegt und deren Erreichungsgrad dokumentiert.

3.1.3.1. Mittel- und langfristige Ziele

Das mittel- und langfristige Ziel des Unternehmens ist ein gesundes wirtschaftliches Wachstum der
Dienstleistungen und Produkte. Dieses Ziel muss nicht zwangslaufig im Widerspruch zu den
Nachhaltigkeitszielen stehen. Vielmehr kann die Erreichung dieser Ziele zu wirtschaftlichem Erfolg
fahren.

neogramm hat sich bei der Formulierung der Nachhaltigkeitsziele an den Sustainable Development
Goals (SDGs) der Agenda 2030 der Vereinten Nationen orientiert.

3.1.3.2. Bewertung, Priorisierung und Kontrolle

Bei der Auswahl der Sustainable Development Goals wurden die Ziele der Agenda 2030 der Vereinten
Nationen berticksichtigt. Es wurde eine ganzheitliche Betrachtung aller Ziele vorgenommen. Jedes Ziel
wurde dahingehend bewertet, inwieweit neogramm als Unternehmen die Mdglichkeit hat, einen
aktiven Beitrag zu leisten.

Die Angabe der Priorisierung erfolgt Uber eine 3-stufige Skala, bestehend aus den Priorisierungen
Low, Medium & High.

Die Kontrolle der Zielerreichung erfolgt durch jahrliche Bewertunen durch einen ausgewahlten
internen Arbeitskreis, der das Thema der Nachhaltigkeit im Unternehmen betreut.
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3.1.3.3. Sustainable Development Goals (SDG)

3.1.3.3.1 SDG 1: Keine Armut

Konkreter
Umsetzungzeitra

. Beitrag von
Beschreibung des

Quantitative ..
neogramm zur Priorisierung

Ziels Ziele

Armutin allen ihren

Zielerreichung

Bereits umgesetzt:
e Faire Wir haben uns zum
Ziel gesetzt,
Bezahlung entsprechend dem
aller Wachstum des
Beschaftigte Unternehmens
n kontinuierlich neue
. Arbeitsplatze zu

* Keine schaffen. Eine
Beschaftigu | genaue Anzahl
ng ohne kénnen wir aufgrund
Bezahlung der

e Unbefristete
Arbeitsvertr

UnternehmensgrofRe
zum jetzigen
Zeitpunkt noch nicht

einzustellen.

um

Zum aktuellen
Zeitpunkt sind keine

Formen und iiberall age far Zlgflnle;gnl, daher ist MEDIUM weiteren
beenden unbefristete a;legs‘:;efﬁer Umsetzungen
|
eplant.
Stellen formuliert. gep
e Sicherstellu
ng fairer DarUberhinaus
Lahne und haben wir uns als
. u Unternehmen zum
soziale Ziel gesetzt,
Verantwortu | entsprechend der
ng in der personellen
. Situation im
Lieferkette Unternehmen
jahrlich einen
Geplante Auszubildenden
Umsetzung:
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3.1.3.3.2 SDG 2: Kein Hunger

. Beitrag von .. Konkreter
Beschreibung des Quantitative ... .
. neogramm zur ) Priorisierung Umsetzungzeitra
Ziels . . Ziele
Zielerreichung um
Bereits umgesetzt:
o -
Geplante
Umsetzung:
Es ist kein konkreter
Den Hunger e Sensibilisier Umsetzungszeitraum
beenden, ung far festgelegt, vielmehr
Ernahrungssicherhei . . ist es das Ziel, eine
. biologische RN
tund eine bessere i o kontinuierliche
Erndhrung erreichen Produkte, Sensibilisierung,
und eine nachhaltige z.B. durch durch
Landwirtschaft betriebsinte unterschiedliche
fordern Mitarbeiterangebote
rne
zu schaffen.
Angebote
zur
Ernahrung
(Ernahrungs
werkstatt)
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3.1.3.3.3 SDG 3: Gesundheit und Wohlergehen

Beschreibung des
Ziels

Ein gesundes Leben
fiir alle Menschen
jeden Alters
gewahrleisten und
ihr Wohlergehen
fordern

Beitrag von
neogramm zur

Zielerreichung

Bereits umgesetzt:

e Ergonomisc
he
Arbeitsplatz
e

e RegelmaRig
eund
Uberdurchsc
hnittliche
Anzahl von
Ausbildunge
nzu
Ersthelfer:in
nen und
Brandschutz
helfer:innen

e Betriebsarzt

e RegelmaRig
e
Sicherheitsb
egehungen
durch
Experten/
Expertinnen

e MalBnahme
n zur
Eindammun
gvon
COVID-19

e Feueralarm
Uubungen

Quantitative
Ziele

Durch MaRnahmen
wie die Einflihrung
des
Arbeitsschutzmanag
ementsystems und
zukiinftige
Sicherheitsbegehung
en durch geschulte
externe Auditoren
wollen wir
Unfallquellen
reduzieren. Ziel ist
es, im kommenden
Geschaftsjahr
Arbeitsunfalle und
arbeitsbedingte
Erkrankungen
vollstandig zu
vermeiden.

Durch den Zugang zu
verschiedenen
Gesundheitsleistung
en wollen wir allen
unseren
Mitarbeitenden den
Zugang zu einer
(praventiven)
medizinischen
Grundversorgung
ermoglichen.

Priorisierung

HIGH

Nachhaltigkeitsbericht 2022

Konkreter
Umsetzungzeitra
um

Eine Einfiihrung der
geplanten
MaRnahmen ist fiir
das Geschaftsjahr
2023 beabsichtigt.

Nachhaltigkeitskonzept
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Beschreibung des

Ziels

Beitrag von
neogramm zur

Zielerreichung

» Kostenlose
Grippeschut
zimpfung
far
Mitarbeiten
de
(umgesetzt
in 2022)

 Betriebliche
s
Gesundheits
manageme
nt
(umgesetzt
in 2022)

¢ Arbeitsschut
zmanageme
ntsystem

Geplante
Umsetzung:

¢ Arbeitsschut
zund
Gesundheits
schutzin
der
Lieferkette

Quantitative
Ziele

Zur Forderung der
Gesundheitserziehun
g nehmen alle
Mitarbeitenden des
Unternehmens an
jahrlichen internen
Schulungsprogramm
en teil, deren Ziel es
ist, die Bedeutung
von gesunder
Erndhrung,
Bewegung oder
Praventionsmalinah
men zu vermitteln.

Priorisierung

Nachhaltigkeitsbericht 2022

Konkreter
Umsetzungzeitra

Nachhaltigkeitskonzept
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3.1.3.3.4 SDG 4: Hochwertige Bildung

. Beitrag von .. Konkreter
Beschreibung des Quantitative

. neogramm zur . Priorisierung Umsetzungzeitra
Ziels Ziele

Zielerreichung um

Bereits umgesetzt:

e Individuelle
abgestimmt
e
Weiterbildu
ng und
Schulungen
far
Mitarbeiten
de

e Ausbildungs
betrieb

(Ausbildung,
Ink!usive, ‘ Uni-

gleichberechtigte
und hochwertige
Bildung ter,

gewdhrleisten und Anfertigung
Moglichkeiten
lebenslangen
Lernens fiir alle
fordern und

Masterarbei
ten)

e Angebote
Schiler- und
Berufseinsti
egspraktika
zum
Kennenlern
en des
Berufs

e Blicherecke,
Auslage von
Fachzeitschr
iften

Um das Ziel einer
qualitativ
hochwertigen
Praxissemes | Ausbildung weiter zu
verfolgen, mochten
wir jedes Jahr einen
dualen Studenten
von und/oder
Bachelor- Auszubildenden in
unserem
Unternehmen
ausbilden.

Eine Einflihrung der
geplanten

HIGH MaRnahmen ist fiir
das Geschaftsjahr
2023 beabsichtigt.
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. Beitrag von .. Konkreter
Beschreibung des Quantitative .. .
neogramm zur Priorisierung Umsetzungzeitra

Ziels . . Ziele
Zielerreichung um

e Forderung
des
Mitarbeitera
ustauschs
durch
Bildung von
Fachgruppe
nund
-austausch

e Kooperation
en mit
Hochschule
n

e Erweiterung
des
Ausbildungs
angebots
(Duales
Studium)
(umgesetzt
in 2022)

Geplante
Umsetzung:

e Zugang fur
alle
Beschaftigte
nzu
allgemeiner
Learning-
Plattform

Nachhaltigkeitskonzept Seite 21 von 99
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3.1.3.3.5 SDG 5: Geschlechtergleichheit

. Beitrag von .. Konkreter
Beschreibung des Quantitative ... .
neogramm zur Priorisierung Umsetzungzeitra

Ziels . . Ziele
Zielerreichung um

Bereits umgesetzt:

e Teilzeitmod
elle und
flexible
Arbeitszeite
n

e Diskriminier

ungsverbot | Da wir vom Prinzip

Gleichbehan "Gleicher Lohn flir

gleiche Arbeit"

Geschlechtergerechti dlung Uberzeugt sind, Die Durchfiihrung
gkeit und * Lohngerech |setzen wiruns an des
Selbstbestimmung tigkeit dieser Stelle des HIGH Gleichstellungscheck
fiir alle Frauen und (“Prinzip Berichts keine sist fiir das Jahr 2023
Madchen erreichen . quantitativen Ziele, geplant.

Gleicher sondern verfolgen

Lohn far dieses Ziel

gleiche unternehmensweit.

Arbeit")

e Moglichkeit
zZu
Elternzeit/

Elternteilzeit

Geplante
Umsetzung:

Nachhaltigkeitskonzept Seite 22 von 99
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Beschreibung des

Ziels

Beitrag von
neogramm zur

Zielerreichung

¢ Durchfihru
ng des
Gleichstellu
ngschecks
fur kleine
und mittlere
Unternehm
en -
bereitgestell
t durch das
Ministerium
fur Familie,
Senioren,
Frauen und
Jugend

Quantitative ...
Priorisierung

Nachhaltigkeitsbericht 2022

Konkreter
Umsetzungzeitra

Nachhaltigkeitskonzept
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3.1.3.3.6 SDG 6: Sauberes Wasser und Sanitareinrichtungen

. Beitrag von ..
Beschreibung des Quantitative ...
neogramm zur Priorisierung

Ziels . . Ziele
Zielerreichung

Nachhaltigkeitsbericht 2022

Konkreter
Umsetzungzeitra
um

Bereits umgesetzt:
e Wasserspen
der flr die
Mitarbeiter:i
Verfligbarkeit und nnen
nachhaltige * Zur
Bewirtschaftung von Verfigung
\évasff,r und stellen einer Low
anitarversorgun .
fiir alle gung Dusche flr
gewihrleisten die
Belegschaft
Geplante
Umsetzung:
o -

Zum aktuellen
Zeitpunkt sind keine
weiteren
Umsetzungen
geplant.

Nachhaltigkeitskonzept
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3.1.3.3.7 SDG 7: Bezahlbare und saubere Energie

Beschreibung des
Ziels

Zugang zu
bezahlbarer,
verlasslicher,
nachhaltiger und
moderner Energie,
fur alle sichern

Beitrag von
neogramm zur

Zielerreichung

Bereits umgesetzt:

e Nutzung
eines
Blrogebaud
es mit
einem
Energiekonz
ept, das
nahezu 100
% der Kihl-
und
Heizleistung
aus
regenerativ
en Energien
bezieht

e Sicherstellu
ng des
Bezugs von
100 %
Okostrom
far
laufenden
Geschaftsbe
trieb
(umgesetzt
in 2022)

Geplante
Umsetzung:

Quantitative
Ziele

Auch in Zukunft
wollen wir unseren
Strom zu 100 % aus
erneuerbaren
Energien beziehen.

Priorisierung

MEDIUM

Nachhaltigkeitsbericht 2022

Konkreter
Umsetzungzeitra
um

Zum aktuellen
Zeitpunkt sind keine
weiteren
Umsetzungen
geplant.

Nachhaltigkeitskonzept
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3.1.3.3.8 SDG 8: Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum

Beschreibung des
Ziels

Dauerhaftes,
breitenwirksames
und nachhaltiges
Wirtschaftswachstu
m, produktive
Vollbeschaftigung
und
menschenwirdige
Arbeit fiir alle fordern

Beitrag von
neogramm zur

Zielerreichung

Bereits umgesetzt:

e Verantwortu
ngsvoller
Arbeitgeber

e Stetiges und
kontinuierlic
hes
Unternehm
enswachstu
m

 Verpflichtun
g zur
Einhaltung
des
Mindestlohn
gesetzes

e Arbeitsschut
zmalnahme
n

e Verbot von
Diskriminier
ung

e Verbot von
Kinderarbeit

e Beitritt des
UN Global
Compact
(umgesetzt
in 2022)

Geplante
Umsetzung:

Quantitative
Ziele

Durch verschiedene
Angebote, wie z. B.
flexible und
individuelle
Arbeitszeitmodelle,
wollen wir die
Arbeitsplatzqualitat
flir unsere
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter erh6hen,
um die ohnehin
geringe
Fluktuationsrate
niedrig zu halten.
Eine genaue
Kennzahl zur
Messung dieses
Aspekts haben wir
nicht definiert.

Priorisierung

HIGH

Nachhaltigkeitsbericht 2022

Konkreter
Umsetzungzeitra
um

Eine Einflihrung der
geplanten
Malinahmenist fiir
das Geschéftsjahr
2023 beabsichtigt.

Nachhaltigkeitskonzept

Seite 26 von 99



neogramm GmbH Nachhaltigkeitsbericht 2022

. Beitrag von .. Konkreter
Beschreibung des Quantitative

neogramm zur Priorisierung Umsetzungzeitra

Ziels . . Ziele
Zielerreichung um

e Verpflichtun
g der
Lieferanten
auf die
Menschenw
Urde
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3.1.3.3.9 SDG 9: Industrie, Innovation und Infrastruktur

Beitrag von ..
Quantitative

Ziele

Beschreibung des

. neogramm zur
Ziels

Zielerreichung

Eine
widerstandsfahige
Infrastruktur
aufbauen,
breitenwirksame und
nachhaltige
Industrialisierung
fordern und
Innovationen
unterstitzen

Bereits umgesetzt:

¢ Kontinuierlic
he interne
Verbesserun
gsprozesse
mit
selbstorgani
sierender
Mitarbeiterb
eteiligung

e Einsatz
neuester IT-
Infrastruktu
ren und
Technologie
n zur
stetigen
Verbesserun
g unserer
Lésungen

Geplante
Umsetzung:

¢ Umweltscho
nendes
Mobilitatsko
nzept

e Green
Coding

Priorisierung

MEDIUM

Nachhaltigkeitsbericht 2022

Konkreter
Umsetzungzeitra
um

Eine Einfiihrung der
geplanten
Malinahmen ist fiir
das Geschéftsjahr
2023 beabsichtigt.

Nachhaltigkeitskonzept
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3.1.3.3.10 SDG 10: Weniger Ungleichheiten

Beschreibung des

Ziels

Ungleichheitin und
zwischen Landern
verringern

Beitrag von
neogramm zur

Zielerreichung

Bereits umgesetzt:

e Keine
Toleranz
gegenuber
Diskriminier
ungen und/
oder
Rassismus
in jeglicher
Form

e Chancenglei
chheit (bei
Personalein
stellung und
-férderung)

e Beschaftigu
ng von
Menschen
mit
Behinderun
9

e Faire
Gehaltsstru
kturen

e Partnerscha
ftliche
Zusammena
rbeit in der
Lieferkette

Geplante
Umsetzung:

Quantitative
Ziele

Wir verfolgen das Ziel
einer fairen
Entlohnung und
bieten unseren
Mitarbeitenden eine
angemessene
Vergiitung. Eine
quantitative
Bewertung ist
aufgrund der
individuellen
Betrachtungen nicht
sinnvoll.

Priorisierung

HIGH

Nachhaltigkeitsbericht 2022

Konkreter
Umsetzungzeitra
um

Zum aktuellen
Zeitpunkt sind keine
weiteren
Umsetzungen
geplant.

Nachhaltigkeitskonzept
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3.1.3.3.11 SDG 11: Nachhaltige Stadte und Gemeinden

Konkreter
Umsetzungzeitra

. Beitrag von .
Beschreibung des Quantitative
. neogramm zur )
Ziels . . Ziele
Zielerreichung um

Priorisierung

Stadte und
Siedlungen inklusiv,
sicher,
widerstandsfahig
und nachhaltig
gestalten

Bereits umgesetzt:

e Nachhaltige
Mobilitatsko
nzepte far
Mitarbeiten
de

e Einsatz flr
Griunflachen
und
offentliche
Verkehrsmit
tel bei den
offentlichen
Tragern

e Unterstutzu
ng von
regionalen
Vereinen
und
Projekten,
z.B. mit der
"Guten Tat"

Geplante
Umsetzung:

e Unterstitzu
ng des
Freiwilligent
ags als
Unternehm
en

LOwW

Eine Einfiihrung der
geplanten
MaRnahmen ist fiir
das Geschaftsjahr
2023 vorgesehen.

Nachhaltigkeitskonzept
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3.1.3.3.12 SDG 12: Nachhaltige/r Konsum und Produktion

Beschreibung des

Ziels

Nachhaltige
Konsum- und
Produktionsmuster

Beitrag von
neogramm zur

Zielerreichung

Bereits umgesetzt:

¢ Abfallvermei
dung und
fachgerecht
es Recycling

e Batteriesam
mlung

e Umweltbew
usste
Material-
und
Verpackung
sauswahl,
z.B. durch
Wiederverw
endung

¢ Berufsbeklei
dung aus
Bio-
Baumwolle
(umgesetzt
in 2022)

e Handysam
melaktion
(umgesetzt
in 2022)

Quantitative
Ziele

Wir wollen
versuchen, die
konsequente digitale
Ablage von
Dokumenten
unternehmensweit
auszubauen. Dabei
soll nur das
Notwendigste in
Papierform
dokumentiert
werden. Wir haben
uns zum Ziel gesetzt,
mindestens 50 % der
Dokumente digital
abzulegen. Eine
genaue Messung
dieses Wertes ist fiir
uns jedoch nur
schwer umsetzbar.
Durch neue digitale
Ablagemoglichkeiten
wollen wir diesem
Umstand
entgegenwirken. Ziel
ist es, die digitale
Ablage von
Dokumentenim
Unternehmen
kontinuierlich
voranzutreiben.

Priorisierung

MEDIUM

Nachhaltigkeitsbericht 2022

Konkreter
Umsetzungzeitra
um

Eine Einflihrung der
geplanten
MaRnahmen ist fiir
das Geschaftsjahr
2023 beabsichtigt.

Nachhaltigkeitskonzept
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. Beitrag von .. Konkreter
Beschreibung des Quantitative
neogramm zur

Ziel Priorisierung Umsetzungzeitra
. . iele
Zielerreichung um

Ziels

e Reparieren
statt
wegwerfen,
regelmaRig
e Wartung
der Gerate
fur eine
langere
Lebensdaue
r

Geplante
Umsetzung:

e Konsequent
e digitale
Ablage und
Nutzung
von
digitalen
Belegen zur
Vermeidung
von Papier

e Verwendun
gvon
Recyclingpa
pier mit
Zertifizierun
g, z.B.
Blauer Engel

e Nachhaltige
Werbegesch
enke und
Give-aways
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3.1.3.3.13 SDG 13: MaBnahmen zum Klimaschutz

Beschreibung des

Ziels

Umgehend
MaRnahmen zur
Bekdampfung des
Klimawandels und
seiner Auswirkungen
ergreifen

Beitrag von
neogramm zur

Zielerreichung

Bereits umgesetzt:

e Klimaneutra
les
Blrogebaud
e

e Ersatz von
Dienstreisen
durch
Online-
Formate

e Klimaneutra
ler
Paketversan
d

e Energieeins
parung an
den
Arbeitsplatz
en durch
Zero-Watt
Energiesparl
dsungen
(umgesetzt
in 2022)

¢ Angebot
von
Homeoffice
und
Mobileoffice

¢ JobTicket fur
einen
klimaneutral
en Weg zur
Arbeit

Quantitative
Ziele

Jedes Paket, das wir
versenden, wird
klimaneutral
verschickt.

Durch unseren
Biirostandort sind
wirin der Lage,
unseren Strombedarf
zu 100 % aus
erneuerbaren
Energien zu decken.
Auch unser Warme-
und Kaltebedarf wird
zu fast 100 % aus
erneuerbaren
Energien gedeckt.
Das soll auch so
bleiben.

Priorisierung

MEDIUM

Nachhaltigkeitsbericht 2022

Konkreter
Umsetzungzeitra
um

Eine Einflihrung der
geplanten
Malnahmen ist fiir
das Geschéftsjahr
2023 beabsichtigt.

Nachhaltigkeitskonzept
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Beschreibung des
VAT

Beitrag von
neogramm zur

Zielerreichung

Geplante
Umsetzung:

¢ Online-Tool
zur Nutzung
der
klimaschone
ndes
Mobilitat

e Kompensati
on
unvermeidb
arer CO,-
Emissionen

¢ JobRad-
Angebot fur
Mitarbeiten
de

Quantitative
Ziele

Priorisierung

Nachhaltigkeitsbericht 2022

Konkreter
Umsetzungzeitra
um

3.1.3.3.14 SDG 14: Leben unter Wasser

Beschreibung des
Ziels

Ozeane, Meere und
Meeresressourcen im
Sinne nachhaltiger
Entwicklung erhalten
und nachhaltig
nutzen

Beitrag von
neogramm zur

Zielerreichung

Bereits umgesetzt:

Geplante
Umsetzung:

Quantitative
Ziele

Priorisierung

LOW

Konkreter
Umsetzungzeitra
um

Zum aktuellen
Zeitpunkt sind keine
weiteren
Umsetzungen
geplant.

Nachhaltigkeitskonzept
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3.1.3.3.15 SDG 15: Leben an Land

. Beitrag von .. Konkreter
Beschreibung des Quantitative ... .
. neogramm zur ) Priorisierung Umsetzungzeitra
Ziels . . Ziele
Zielerreichung um
Bereits umgesetzt:
Landokosysteme * Konsequent
schiitzen, er Einsatz
y;l]lederhﬁ:]stﬁ!len und von
ihre nachhaltige
Nutzung férdern, MehrV\‘leg,
Wialder nachhaltig statt Einweg Fiir die geplanten
bewirtschaften, MaRnahmen wurde
Wiistenbildung Geplante - Low noch kein genauer
bekampfen, Umsetzung: Umsetzungszeitraum
Bodendegradation . spezifiziert.
beenden und e Unterstutzu
umkehren und dem ng des
Verlust der Freiwilligent
biologischen Vielfalt aas als
ein Ende setzen 9
Unternehm
en
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3.1.3.3.16  SDG 16: Frieden, Gerechtigkeit und starke Institutionen

Beitrag von Konkreter
Priorisierung Umsetzungzeitra

Beschreibung des Quantitative
. neogramm zur )
Ziels Ziele

Zielerreichung um

Bereits umgesetzt:

o Compliance- | Wir achten und
schiitzen die

Friedliche und Richtlinie Menschenrechte und
inklusive e Code of .
Gesellschaften fiir Conduct- wo'ilenfauch n
eine nachhaltige ) o Z‘u unit
Entwicklung férdern, Richtlinie 5|'cherstellen, dass es
allen Menschen « Sicherstelly |nichtzu Zu.m aktuel!en .
Zugang zur Justiz d Menschenrechtsverle Zel‘tpunkt sind keine
ermoglichen und ”9 er tzungen kommt. LOW weiteren
leistungsfahige Einhaltung Umsetzungen
rechenschaftsp,ﬂichti der Durch interne geplant.

. . Schulungsprogramm
ge und inklusive Rechtskonfo e 7um Thema
Institutionen auf rmitat

oy Compliance wollen
a ?n enen wir Korruptionsfalle
aufbauen Geplante weiterhin zu 100 %

Umsetzung: verhindern.
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3.1.3.3.17 SDG 17: Partnerschaften zur Erreichung der Ziele

. Beitrag von .. Konkreter
Beschreibung des Quantitative

. neogramm zur . Priorisierung Umsetzungzeitra
Ziels . . Ziele
Zielerreichung um

Bereits umgesetzt:

e Technologis
che
Partnerscha
ften

e Teilnahme
und
Mitgliedsch
aftenin
nachhaltige

Umsetzungsmittel n

starken und die Netzwerken Zum aktuellen
globale (z.B. new Zeitpunkt sind keine
Partnerschaft fiir work Rhein- |- Low weiteren
nachhaltige Umsetzungen
Entwicklung Neckar), geplant.
wiederbeleben Verbanden

und
Initiativen

e Beitritt des
UN Global
Compact
(umgesetzt
in 2022)

Geplante
Umsetzung:

3.1.3.4. Beschreibung der MaBnahmenumsetzungen im laufenden Berichtsjahr

Im Rahmen der kontinuierlichen und angestrebten Weiterentwicklung des Unternehmens im Bereich
Nachhaltigkeit konnten im Berichtsjahr 2022 zahlreiche geplante MaBnahmen umgesetzt werden.
Allen voran ist hier die Etablierung des betrieblichen Gesundheitsmanagements zu nennen, das 2022
in Kooperation mit der AOK Rhein-Neckar-Odenwald etabliert wurde und durch verschiedene
Angebote unterstutzt wird. Zu nennen sind hier das Programm , Lebe Balance”, das die Resilienz der
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Teilnehmenden starkt, oder die Online-AOK-Ernahrungswerkstatt. Diese Programme sollen
weitergefihrt und ausgebaut werden, um die Gesundheit und das Wohlbefinden aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu férdern und zu unterstutzen.

Zusatzlich zum Angebot der AOK wurde ein Arbeitsschutzmanagementsystem eingefuhrt, das alle
Regelungen und Informationen zur Verfugung stellt.

Zur Forderung der Gesundheit der Mitarbeiter:innen wurde in Zusammenarbeit mit dem Betriebsarzt
das Angebot einer kostenlosen Grippeschutzimpfung angeboten.

Neben den gesundheitsférdernden MalRnahmen, wurde auch das Ausbildungsangebot erweitert. Seit
dem Wintersemester 2022 ist neogramm Partner der Dualen Hochschule Baden-Wirttemberg und
bildet zukinftig im Studiengang Wirtschaftsinformatik aus. Geplant ist, dass das Unternehmen jahrlich
einen dualen Studenten ausbildet.

neogramm ist zudem seit Dezember 2022 Mitglied des UN Global Compact und unterstreicht damit
nochmals die Bedeutung der Prinzipien fur das gesamte Unternehmen.

Auch im Bereich nachhaltiger Konsum und Produktion wurden MaBhahmen umgesetzt. In
Zusammenarbeit mit dem NABU wurde eine Handysammelaktion durchgefihrt, bei der alte Handys/
Smartphones und mobile Gerdte gesammelt wurden, um diese aufzubereiten oder zu recyceln, um die
darin enthaltenen Rohstoffe zurlickzugewinnen. Darlber hinaus wird auf die Verwendung von
zertifiziertem Recyclingpapier geachtet.

Um einen weiteren Beitrag zum Klimaschutz zu leisten, wird bei unvermeidbaren, Uberproportional
hohen CO,-Emissionen ein Ausgleich geschaffen. Die Form der Kompensation steht jedoch noch nicht
fest, da dieser Fall im aktuellen Berichtsjahr nicht eingetreten ist.

Daruber hinaus wurden an allen Arbeitsplatzen Zero-Watt-Energiesparldsungen eingefuhrt, um den
Energieverbrauch an den Arbeitsplatzen vor Ort bei Nichtnutzung auf ein Minimum zu reduzieren.

3.1.3.5. Leistungsindikatoren

3.1.4. Tiefe der Wertschépfungskette

Dieser Abschnitt gibt an, welche Bedeutung die Aspekte der Nachhaltigkeit fir die Wertschopfung
haben und bis zu welcher Tiefe der Wertschépfungskette Nachhaltigkeitskriterien Gberpruft werden.
3.1.4.1. Darstellung und Uberpriifung der Wertschépfungskette

Als Systemintegrator begleiten wir unsere Kunden auf dem gesamten Weg - von der Konzeption tber
die Entwicklung bis hin zur Inbetriebnahme und dem anschlielRenden Service und der damit
verbundenen Wartung. Der Grol3teil der im Unternehmen erbrachten Leistungen entfallt daher auf
den Dienstleistungsbereich. Je nach Kundenwunsch und Projektanforderung kann die zu erbringende
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Leistung von der reinen individuellen Softwarelésung bis hin zur ganzheitlichen und
kundenorientierten Konzepterstellung und Umsetzung reichen.

Genauso wichtig wie unsere internen Unternehmensprozesse, die die Projektarbeit unterstutzen und
einen reibungslosen Arbeitsalltag ermdglichen, ist die Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten und
Partnern. Bei der Auswahl unserer Hardware-Lieferanten legen wir grol3en Wert auf den direkten und
personlichen Austausch. Ebenso muss die Einstellung zum Thema Nachhaltigkeit mit unserer in
diesem Bericht dargestellten Auffassung Ubereinstimmen. Aus diesen Grunden streben wir
langfristige Beziehungen zu unseren Partnern und Lieferanten an. Denn nur wenn gemeinsam in eine
Richtung gedacht und gehandelt wird, ist eine erfolgreiche Partnerschaft fur beide Seiten mdglich -
davon sind wir bei neogramm Uberzeugt!

Die Dienstleistungsprozesse fir eine Projektanfrage durchlaufen grob die folgenden Schritte:
Anforderungsanalyse und Workshops mit dem Kunden, Konzeption, Machbarkeitsprifung und Proof
of Concept, Projektrealisierung mit Engineering, Inbetriebnahme und Integration, Betrieb, Service und
Wartung. Diese Schritte kdnnen als iterativer Prozess betrachtet werden, der mehrmals durchlaufen
wird, um eine kontinuierliche Verbesserung zu erreichen.

Unsere Wertschopfungskette wird bis zur Ebene der direkten 1:1-Zusammenarbeit mit anderen
Unternehmen Uberpruft, insbesondere mit unseren Partnern und Lieferanten, die wir in unser
Kerngeschaft, die Projektarbeit, einbeziehen. Eine spezifische Uberprifung dieser Stakeholder, wie in
diesem Bericht dargestellt, haben wir bisher nicht durchgefiihrt. Fir das Berichtsjahr 2023 ist jedoch
eine Uberprifung aller neuen Kunden, Partner und Lieferanten geplant.
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3.1.4.2. Soziale und 6kologische Probleme

Bei der Betrachtung unserer Wertschopfungskette achten wir besonders darauf, dass jeder dieser
Akteure die geltenden Gesetze sowie unsere dartber hinausgehenden Regeln (beschrieben in Kapitel
17) in den Bereichen Menschenrechtsverletzungen, Kinderarbeit, diskriminierende
Arbeitsbedingungen und Umweltschutz einhalt. Im Zuge dessen wollen wir uns als Unternehmen
verstarkt in diesen Bereichen engagieren. Die genauen Aktivitdten muissen allerdings noch definiert
werden. Wichtig war uns auch, dass die Unternehmen, mit denen wir zusammenarbeiten, ethische
und soziale Standards gewahrleisten. Die Uberprifung erfolgte (iber bekannte Ansprechpartner.
Alternativ wurde der Internetauftritt der jeweiligen Unternehmen zu den genannten Themen
betrachtet.

In der gesamten Wertschopfungskette riickt insbesondere ein 6kologisches Problem in den
Vordergrund: die Reisen unserer Mitarbeiter:innen zu unseren Kunden und Partnern. In bestimmten
Projektphasen sind personliche Treffen vor Ort oft unerlasslich, vornehmlich zu Beginn der
Zusammenarbeit, aber auch bei der Inbetriebnahme und Integration. In diesen Phasen stehen wir in
standigem Kontakt mit unseren Kunden und verfolgen das Ziel, die Reisetatigkeit auf ein Minimum zu
reduzieren. Ist ein persdnliches Treffen notwendig, versuchen wir das Mobilitatskonzept so
umweltfreundlich (CO,-arm) wie mdglich zu gestalten. Fir das kommende Geschaftsjahr 2023 ist
geplant, unvermeidbare Emissionen durch die Unterstitzung von Klimaprojekten Dritter zu
kompensieren.

3.1.4.3. Problemkommunikation und I6sungsorientiertes Handeln

Im Umgang mit unseren Kunden legen wir groRen Wert auf eine offene und transparente
Kommunikation. Auftretende Probleme werden offen angesprochen, um gemeinsam eine fiir alle
Beteiligten zufriedenstellende Ldsung zu finden. Es ist unser Anspruch, dies in unserer
Unternehmenskultur zu verankern. Die Kommunikation erfolgt Gber die tblichen
Kommunikationswege. Bei besonders relevanten Themen berichtet die Geschaftsfihrung direkt an
einen Kunden oder Lieferanten. In der Regel nimmt der/die zustandige Mitarbeiter:in Kontakt mit
dem/der Dritten auf und kommuniziert aktiv das Problem, um gemeinsam einen Iésungsorientierten
Ansatz zu verfolgen.

3.1.4.4. Leistungsindikatoren

3.2. Prozessmanagement

Die folgenden Kriterien beschreiben, wie im Unternehmen das Thema der Nachhaltigkeit effizient und
systematisch gemanagt wird. Zentrale Punkte hierbei sind die Verantwortlichkeiten, sowie die damit
verbundenen Regeln und Prozesse, mit denen die Arbeit im Unternehmen gesteuert wird. Weitere
Bestandteile dieses Abschnitts sind aulerdem Themen wie das Ermitteln von Kennzahlen zur
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Bewertung der Fortschritte, Mitarbeiteranreize fur das Erreichen von Nachhaltigkeitszielen, wie auch
die Berucksichtigung der Nachhaltigkeit bei der Verbesserung von Produkten und Dienstleistungen.

Kriterien:

5. Verantwortung

6. Regeln und Prozesse

7. Kontrolle

8. Anreizsysteme

9. Beteiligung von Anspruchsgruppen

10. Innovations- und Produktmanagement

3.2.1. Verantwortung

Dieser Abschnitt stellt die Verantwortlichkeiten fur den Bereich der Nachhaltigkeit im gesamten
Unternehmen dar.

3.2.1.1. Zentrale Verantwortung fiir Nachhaltigkeitsthemen auf operativer und Filhrungsebene

Die zentrale Verantwortung fur das systematische Nachhaltigkeitsmanagement des Unternehmens
liegt bei der Geschaftsfihrung. Diese erhalt Unterstitzung durch Mitarbeiter:innen aus allen
Unternehmensbereichen mit definierten Zustandigkeiten. Nachhaltigkeit ist somit ein strategisches
Managementthema.

Die Unternehmensleitung kann sich in Zukunft auch eine:n eigene:n CSR-Beauftragte:n im
Unternehmen vorstellen. Dieser soll in Zukunft die Unternehmensleitung in regelmafiigen Abstanden
Uberprufen und bewerten.

3.2.1.2. Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5. Verantwortung, 6. Regeln und Prozesse und 7.
Kontrolle

3.2.1.2.1 Leistungsindikator GRI SRS-102-16:
Werte, Grundsatze, Standards und Verhaltensnormen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

e eine Beschreibung der Werte, Grundsatze, Standards und Verhaltensnormen der
Organisation.

Ein effizienter und effektiver Austausch fuhrt zu den Uberraschenden und damit kreativen Lésungen,
die uns und unsere Kunden erfolgreich machen. Ein verantwortungsvolles Miteinander ist dabei
unerlasslich. Wir sind der festen Uberzeugung, dass echte Wettbewerbsstarke und unternehmerischer
Erfolg nicht allein auf technologischen Faktoren beruhen. Erst die Art der Zusammenarbeit mit
Kunden, Lieferanten und Partnern macht ihn méglich. Auch deshalb pflegen und schatzen wir
langfristige Partnerschaften, die von Loyalitat und Integritat gepragt sind - beides Werte unserer
Unternehmensphilosophie. Das Vertrauen, das uns in unseren Geschaftsbeziehungen
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entgegengebracht wird, starken wir durch faires und transparentes Handeln und schaffen so eine
solide Basis fur die Zusammenarbeit.

FUr uns und unsere Kunden sind schneller Wandel, stdndige Innovation, neue Erkenntnisse sowie
Reaktions- und Anpassungsfahigkeit entscheidend, um innovativ und wettbewerbsfahig zu bleiben.
Wir stellen uns flexibel und konsequent auf veréanderte Situationen ein, sei es in den Projektphasen, im
Service oder in der Organisation unserer eigenen Arbeit. Dies erfordert nicht nur eine zentrale
Ausrichtung auf die Kundenbedurfnisse, sondern auch das Angebot entsprechender Arbeitsmodelle
far unser Team.

Unser Code of Conduct fasst unter anderem diese Werte und Verhaltensstandards umfassend
zusammen. Diese Grundsatze gelten fur alle im Unternehmen beschéftigten Mitarbeiter:innen
gleichermafRen und sind einzuhalten. Damit schaffen wir ein verlassliches und respektvolles
Miteinander im Unternehmen und im Umgang mit unseren Kunden und Partnern. Alle weiteren
Unternehmensrichtlinien stehen im Einklang mit den Werten und Inhalten unseres Code of Conduct.

3.2.2. Regeln und Prozesse

Dieser Abschnitt beschreibt, wie die Nachhaltigkeitsstrategie durch Regeln und Prozesse im
operationalen Geschaft implementiert wird.

3.2.2.1. Verankerung der Nachhaltigkeitsstrategie im Geschaftsalltag
3.2.2.1.1 Interne Regeln

Jede:r Mitarbeiter:in der neogramm GmbH & Co. KG hat jederzeit die M&glichkeit, Gber die zentrale
Kollaborationsplattform Confluence alle Informationen zum Thema Nachhaltigkeit im Unternehmen
zu erhalten, eigene Vorschlage einzubringen und sich aktiv mit den Verantwortlichen Gber Inhalte und
Anregungen aktiv auszutauschen. Hierfur wurde ein eigener Bereich in Form eines CSR-
Managementsystems eingerichtet.

3.2.2.1.2 Prozesse

Zur Information und Sensibilisierung der Mitarbeitenden im Umgang mit den Themen Nachhaltigkeit
und Umweltschutz im beruflichen und privaten Alltag werden unternehmensweit
Mitarbeiterschulungen zu diesen Themen angeboten. Das Schulungsprogramm wurde im Berichtsjahr
um die Bereiche Compliance und Arbeitssicherheit erweitert, um alle Mitarbeitenden fur diese
Themen zu sensibilisieren. Weitere Schulungen zum Thema Nachhaltigkeit sind geplant.
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3.2.2.1.3 Standards

Im gesamten Unternehmen sind Standards etabliert, die im Alltag zu einem bewussteren Umgang mit
den Ressourcen anregen sollen und dabei unterstitzen, die Nachhaltigkeitsziele des Unternehmens
zu erreichen.

Folgende Standards sind umgesetzt:

¢ Achtsamer Umgang mit Verbrauchsmaterialien

¢ Klimaneutrales Energiekonzept des Blrogebaudes

* Wasserspender fur alle Mitarbeitenden

Umweltbewusste Material- und Verpackungsauswahl

Abfallvermeidung

Umweltbewusste Material- und Verpackungsauswahl, z.B. durch Wiederverwendung
Unternehmensinterne Recyclingaktionen zur optimalen Verwertung und Wiederverwendung
von Ressourcen

Berufsbekleidung aus Bio-Baumwolle

Folgende Standards sind geplant:

¢ Nutzung von Recyclingpapier
» Nachhaltige Werbegeschenke und Give-aways

3.2.2.2. Leistungsindikatoren

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5. Verantwortung, 6. Regeln und Prozesse und 7. Kontrolle

3.2.3. Kontrolle

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie und welche Leistungsindikatoren fur Nachhaltigkeit in der
regelmafigen internen Planung und Kontrolle verwendet werden. Er beschreibt, wie geeignete
Prozesse, Zuverlassigkeit, Vergleichbarkeit und Konsistenz der Daten fur die interne Steuerung und
externe Kommunikation genutzt werden.

3.2.3.1. Erhobene Leistungsindikatoren zur Steuerung und Kontrolle

Da die neogramm GmbH & Co. KG kein produzierendes Unternehmen ist, beschrankt sich der
Ressourcenverbrauch auf wenige Faktoren wie Strom- und Wasserverbrauch, CO,-Emissionen durch
Dienstfahrten und Abfallentsorgung. Dennoch planen wir ab dem Berichtsjahr 2023 eine Erfassung
des Strom- und Wasserverbrauchs.

Um die Nachhaltigkeit im sozialen Umfeld des Unternehmens sicherzustellen, achtet die
Geschaftsfuhrung auf Indikatoren, wie die Mitarbeiterzufriedenheit und Fluktuation der Belegschaft,
Betriebszugehorigkeit und Weiterbildungsmaglichkeiten.
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3.2.3.2. Gewahrleistung und Sicherstellung der Zuverlassigkeit, Vergleichbarkeit und
Konsistenz

Es ist geplant, Verbrauchszahlen wie Strom- und Wasserverbrauch zu einem festen jahrlichen Termin
zu erheben, um eine zuklnftige Vergleichbarkeit zu erméglichen. Des Weiteren kénnen die
gefahrenen Kilometer der Poolfahrzeuge als Vergleichswert dienen sowie die Anzahl der gebuchten
Bahnreisen. Eine zukinftige Vergleichbarkeit dieser Daten ist jedoch nicht gewahrleistet, da ein
Grol3teil der Verbrauche im Homeoffice anfallt und somit nicht in der Dokumentation berucksichtigt
werden kann.

3.2.3.3. Leistungsindikatoren

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5. Verantwortung, 6. Regeln und Prozesse und 7. Kontrolle

3.2.4. Anreizsysteme

In diesem Abschnitt wird das Anreizsystem zur Erreichung von Nachhaltigkeitszielen, wie auch die
Kontrolle und Evaluation dieser thematisiert.

3.2.4.1. Anreizsysteme zur Erreichung von Nachhaltigkeitszielen

Das Thema Nachhaltigkeit nimmt im gesamten Unternehmen einen immer gré3eren Stellenwert ein.
Ebenso gewinnt der Nachhaltigkeitsaspekt in unserer Geschaftstatigkeit zunehmend an Relevanz. Ein
explizites finanzielles Anreizsystem zur Erreichung von Nachhaltigkeitszielen wird nicht angeboten,
zumal die Unternehmensleitung nur von einer intrinsischen, nicht aber von einer extrinsischen
Nachhaltigkeitsmotivation Uberzeugt ist. Ziel unserer Vergutungspolitik ohne individuelle Boni ist es,
dass sich jede:r Mitarbeiter:in in seinem/ihrem Arbeitsumfeld wohlfihlt, um somit dem Unternehmen
langfristig anzugehdren. Um die Zufriedenheit unserer Mitarbeiter:innen zu férdern, bieten wir unter
anderem folgende individuelle Zusatzleistungen an: JobTicket, Mobilitdtskarten, betriebliche
Altersvorsorge und JobRad (geplant).

3.2.4.2. Kontrolle der vereinbarten Nachhaltigkeitsziele
Da der Aufbau des gesamten Nachhaltigkeitsmanagements im Unternehmen noch am Anfang steht,

wurden noch keine bewertbaren und Uberprufbaren Nachhaltigkeitsziele festgelegt.

Aufgrund der Grol3e des Unternehmens gibt es keinen Aufsichtsrat, Verwaltungsrat oder Beirat, der
die Ziele kontrollieren und/oder evaluieren kénnte.

3.2.4.3. Evaluation von Nachhaltigkeitszielen

Bei den Nachhaltigkeitszielen konzentrieren wir uns auf die 17 Nachhaltigkeitsziele der Vereinten
Nationen. Zum jetzigen Zeitpunkt haben wir noch keine messbaren Nachhaltigkeitsziele definiert, die
eine quantitative Bewertung ermaéglichen. Stattdessen vergleichen wir Veranderungen und
Fortschritte im Vergleich zum Vorjahr.
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3.2.4.4. Leistungsindikatoren zu VIII Anreizsysteme

3.2.44.1 Leistungsindikator GRI SRS-102-35:
Vergutungspolitik

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:
» Vergutungspolitik fur das hochste Kontrollorgan und Fihrungskrafte, aufgeschlisselt nach
folgenden Vergutungsarten:

e Grundgehalt und variable Vergitung, einschlief3lich leistungsbasierter Vergttung,
aktienbasierter Vergutung, Boni und aufgeschoben oder bedingt zugeteilter Aktien;

¢ Anstellungspramien oder Zahlungen als Einstellungsanreiz;

¢ Abfindungen;

e Rickforderungen;

» Altersversorgungsleistungen, einschlie3lich der Unterscheidung zwischen
Vorsorgeplanen und Beitragssatzen flir das hochste Kontrollorgan, Fihrungskrafte
und alle sonstigen Angestellten.

e wie Leistungskriterien der Vergutungspolitik in Beziehung zu den Zielen des héchsten
Kontrollorgans und der Fihrungskrafte flir 6konomische, 6kologische und soziale Themen
stehen.

Aus strategischen und internen Grinden wird die VergUtungspolitik der Filhrungskrafte des
Unternehmens nicht veroéffentlicht.

3.2.4.4.2 Leistungsindikator GRI SRS-102-38: Verhaltnis der Jahresgesamtvergiitung

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

* Verhaltnis der Jahresgesamtvergitung der am héchsten bezahlten Person der Organisation
in jedem einzelnen Land mit einer wichtigen Betriebsstatte zum Median der
Jahresgesamtvergutung fir alle Angestellten (mit Ausnahme der am hochsten bezahlten
Person) im gleichen Land.

Aus strategischen und internen Griinden wird die Vergutungspolitik nicht veréffentlicht.

3.2.5. Beteiligung von Anspruchsgruppen

In diesem Abschnitt werden die gesellschaftlichen und wirtschaftlich relevanten Anspruchsgruppen
identifiziert. Zusatzlich wird deren Einbindung in den Nachhaltigkeitsprozess des Unternehmens
behandelt.

3.2.5.1. Identifizierung der Anspruchsgruppen

Eine Anspruchs- oder Stakeholdergruppe ist eine Gruppe, die ein Interesse an unserem Unternehmen
hat. Die Identifikation dieser Gruppen ergibt sich aus unseren Geschaftsbeziehungen, die das
Verhaltnis zueinander mal3geblich pragen.
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Zur Identifizierung der Stakeholdergruppen wurde keine festgelegte Methode angewandt. Dies ist
darauf zurlckzufihren, dass wir uns bei der Identifikation auf alle Stakeholdergruppen konzentriert
haben, die auch ein gewisses Interesse an den Nachhaltigkeitsaktivitaten unseres Unternehmens
haben. Wir beabsichtigen, in den kommenden Berichtsjahren eine detaillierte Stakeholderanalyse
durchzufihren.

3.2.5.2. Beschreibung der Anspruchsgruppen

Aufgrund der Geschaftstatigkeit und der Etablierung des Nachhaltigkeitsmanagements im
Unternehmen konnten folgende interne und externe Stakeholder identifiziert werden.

3.25.2.1 Interne Stakeholder

Die wichtigsten internen Stakeholder sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, sowie die
Geschaftsfuhrung.

3.25.2.2 Externe Stakeholder

Die wichtigsten externen Stakeholder sind unsere Kunden, Partner, Lieferanten, Behérden, 6ffentliche
Einrichtungen (Institutionen), Bewerber und Wettbewerber.
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3.2.5.3. Stakeholder-Dialog

Wir pflegen einen intensiven Austausch mit verschiedenen Anspruchsgruppen. Wir sind uns der
Anforderungen dieser Gruppen und unserer eigenen Anforderungen bewusst. Der Austausch mit den
verschiedenen Gruppen findet im Rahmen gemeinsamer Projekte statt und ist ein wesentlicher
Bestandteil der Kundenbeziehung. Die gemeinsame Wissens- und Datenbasis bildet die Grundlage
dieser Beziehungen. Im Rahmen von Bewerbungsgesprachen sprechen wir auch das Thema
Nachhaltigkeit an, um die Bedeutung des Themas zu unterstreichen und die Anforderungen der
Stakeholdergruppe kennenzulernen.

Fur die interne Kommunikation nutzen wir zentrale Tools wie Confluence und Microsoft Teams, auf die
jeder Mitarbeiter Zugriff hat, um immer auf dem neuesten Stand zu sein.

Die Kommunikation mit externen Stakeholdern erfolgt durch persénliche Gesprache, unsere
Unternehmenswebsite sowie unsere Prasenz in den sozialen Medien.

3.2.5.4. Leistungsindikatoren zu 9. Beteiligung von Anspruchsgruppen

3.2.5.4.1 Leistungsindikator GRI SRS-102-44:
Wichtige Themen und hervorgebrachte Anliegen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:
* wichtige, im Rahmen der Einbindung der Stakeholder geaul3erte Themen und Anliegen,
unter anderem:
» wie die Organisation auf diese wichtigen Themen und Anliegen - auch Uber ihre
Berichterstattung - reagiert hat;
e die Stakeholder-Gruppen, die die wichtigen Themen und Anliegen im Einzelnen
geaulert haben.

Wir pflegen eine intensive und direkte Kommunikation mit unseren internen und externen
Stakeholdern, um sicherzustellen, dass wir die Anliegen aller Gruppen umfassend bericksichtigen.
Alle Informationen und Ergebnisse aus diesen Gesprachen werden intern erfasst und
weiterbearbeitet.

Die relevanten Themen und Anliegen haben sich im Wesentlichen nicht verandert und waren somit
auch im aktuellen Berichtsjahr relevant. Einige Erganzungen sind in der folgenden Tabelle aufgefuhrt.
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Stakeholder

Geschaftsfihrung

Wichtige Themen

¢ Nachhaltige Weiterentwicklung des
gesamten Unternehmens

 Schaffung eines sicheren
Arbeitsumfeldes

e Teambuilding

e Sicherung einer geringen
Fluktuationsrate im Unternehmen

Gleichberechtigung und
Gleichstellung

Nachhaltigkeitsbericht 2022

MaRBRnahmen

¢ Verbesserungspotenziale erkennen

e Durchfiihrung und Prifung der
MaRBnahmen

Prinzip “Gleicher Lohn fir gleiche
Arbeit”

Mitarbeiter:innen

Sicherer Arbeitsplatz

Angenehmes Arbeitsumfeld

Einbindung in die Umsetzung und
Weiterentwicklung der
Nachhaltigkeitsstrategie des
Unternehmens

Fortbildungsméglichkeiten

Offene Kommunikation

Schulungen

Angebote fur Weiterbildungen

Kunden

Professionelles Arbeitsumfeld

Zuverlassigkeit und Professionalitat

Marketing

Aktive und offene Kommunikation

Lieferanten

Verlasslichkeit/Zuverlassigkeit

Nachhaltige Ausrichtung des
Unternehmens

Aktive und offene Kommunikation
der Nachhaltigkeitsstrategie und
den damit verbundenen Ziele

Beitritt zum UN Global Compact

Berichterstattung im Rahmen des
DNK (Deutschen
Nachhaltigkeitskodex)

Partner

Verlasslichkeit/Zuverlassigkeit

Nachhaltige Ausrichtung des
Unternehmens

Aktive und offene Kommunikation

Beitritt zum UN Global Compact

Berichterstattung im Rahmen des
DNK (Deutschen
Nachhaltigkeitskodex)

Offentliche Einrichtungen

Rechtssicherheit

Konformitat

« RegelmaRige Uberpriifung und
Anpassung des Rechtskatasters

3.2.6. Innovations- und Produktmanagement

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie wir durch geeignete Prozesse sicherstellen, dass
Innovationen bei unseren Produkten und Dienstleistungen zur Verbesserung der Nachhaltigkeit
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sowohl in Bezug auf unsere eigene Ressourcennutzung als auch auf die der Nutzer beitragen. Dartber
hinaus wird erlautert, ob und wie wir die gegenwartigen und zuktinftigen Auswirkungen unserer
wesentlichen Produkte und Dienstleistungen auf die Wertschdpfungskette und den
Produktlebenszyklus bewerten.

3.2.6.1. Auswirkungen der wesentlichen Produkte und Dienstleistungen auf soziale und
okologische Aspekte der Nachhaltigkeit

Da nahezu der gesamte Umsatz mit Dienstleistungen erwirtschaftet wird und wir kein produzierendes
Unternehmen sind, bestehen kaum Méglichkeiten, den Energieverbrauch des Unternehmens durch
gezieltes Produkt- und Innovationsmanagement wesentlich zu beeinflussen. Dennoch wird darauf
geachtet, dass die zu erbringenden Dienstleistungen méglichst nachhaltig und umweltschonend
erbracht werden. Im Vergleich zum Vorjahr konnten wir unsere Dienstleistungen auch unter
Nachhaltigkeitsaspekten optimieren.

Zukunftig ist ein Wissensaufbau der Mitarbeiter:innen geplant, um sich mit dem Thema , Green
Coding"” zu beschaftigen. Ein Ziel von Green Coding ist es, Algorithmen so zu gestalten, dass sie
maoglichst effizient arbeiten und nur dann Rechenleistung verbrauchen, wenn es wirklich notwendig
ist. Auch durch eine geschickte Verteilung der Rechenleistung auf CPU und Grafikkarte kann Energie
gespart werden. Ebenso kann die Verkleinerung von Datenbanken dazu beitragen, den
Energieverbrauch zu reduzieren. Wir planen die Einfihrung eines Review-Prozesses fur “Green
Coding” im Rahmen eines agilen Ansatzes.

Im Vergleich zum letzten Bericht ist das Thema Green Coding zum Berichtszeitpunkt noch nicht
unternehmensweit berlcksichtigt. Vielmehr wurden in einem ersten Schritt mdgliche
Anwendungsfelder identifiziert. Das weitere Vorgehen zur Umsetzung muss noch erarbeitet werden.
Wir streben an, erste Erfahrungen im Rahmen von internen Projekten und/oder studentischen
(Abschluss-)Arbeiten aufzugreifen, um einen Einblick in die Umsetzung im Projektalltag zu erhalten.
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3.2.6.2. Innovationen durch Nachhaltigkeitsaspekte

Durch die fortschreitende Entwicklung neuer Technologien und Anwendungen sind wir als
Unternehmen standig damit beschaftigt, unsere Dienstleistungen weiterzuentwickeln. Dabei stellen
wir uns immer wieder die Fragen: Was genau bringt unseren Kunden den gré3ten Mehrwert? Was
wird von den Kunden mehr und was weniger nachgefragt? Welche Dienstleistungen gewinnen fur den
Markt und die Kunden an Bedeutung, welche verlieren?

Die unmittelbare Entwicklung unserer Dienstleistungen und Innovationen als Unternehmen ist eng
mit diesen und anderen unmittelbar damit zusammenhangenden Fragen verbunden.

Jeder Mitarbeiter:in hat die Mdglichkeit, eigene Ideen und Verbesserungsvorschlage bei den
zustandigen Ansprechpartner:innen des Arbeitskreises einzubringen. Die Umsetzung dieser Ideen
erfolgt durch den Arbeitskreis, in dem jeder mitarbeiten kann, der dies méchte. Die Kommunikation
erfolgt direkt und kann formlos an die zustandige Person gerichtet werden. Diese Ideen werden im
Unternehmenswiki gesammelt und in regelmaligen Treffen besprochen und diskutiert.

3.2.6.3. Einbindung von Geschaftspartner:innen und anderen Akteuren entlang der
Wertschopfungskette

Wie bereits beschrieben, sind unsere Kunden und Partner ein wichtiger Indikator fir Innovationen
und Veranderungen. Daher pflegen und schatzen wir den engen Kontakt, um Trends und
Veranderungen frihzeitig erkennen und bewerten zu kénnen. Darlber hinaus werden innovative
Technologien und Verfahren von Studierenden bearbeitet und im besten Fall in das Produktportfolio
und in der Anwendung integriert.

Um unseren Kunden stets die bestmoglichen Lésungen und Konzepte anbieten zu kénnen, legen wir
als Unternehmen grofRen Wert auf die kontinuierliche Weiterentwicklung unserer Technologien und
unseres Know-hows. Deshalb ist es fir uns unerlasslich, Forschung und Entwicklung fest im
Unternehmen zu verankern. Wir sind Teil zahlreicher Netzwerke und beteiligen uns aktiv an
Forderprojekten, um unsere Erfahrungen einzubringen und von anderen zu lernen. Es ist schwierig,
einen konkreten Anwendungsfall zu nennen, da die Lésungen, die wir entwickeln, ganzheitlich sind
und oft auch die nachhaltige Gestaltung unseres Unternehmens und unserer Lésungen betreffen.

3.2.6.4. Leistungsindikatoren zu 10. Innovations- und Produktmanagement

3.2.6.4.1 Leistungsindikator GA-FS11:
Finanzanlagen

Prozentsatz der Finanzanlagen, die eine positive oder negative Auswahlprifung nach Umwelt- oder
sozialen Faktoren durchlaufen.
(Hinweis: der Indikator ist auch bei einer Berichterstattung nach GRI SRS zu berichten)
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Wahrend des Berichtszeitraums wurden neben einer betrieblichen Altersvorsorge, die ein Teil der
Mitarbeiter:innen in Anspruch nimmt, sowie Unternehmensrickstellungen keine weiteren
Finanzanlagen getatigt.
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4. Nachhaltigkeitsaspekte

Allgemeine Informationen

Der Abschnitt Nachhaltigkeitsaspekte fasst alle Themenbereiche zusammen, die sich auf Umwelt und
Gesellschaft beziehen. Im Bereich Umwelt werden Themen wie die Inanspruchnahme naturlicher
Ressourcen durch das Unternehmen, die Ausgestaltung des Ressourcenmanagements oder auch die
klimarelevanten Emissionen durch neogramm selbst berucksichtigt. Der Bereich Gesellschaft befasst
sich mit gesellschaftsrelevanten Themen wie Arbeitnehmerrechte, Chancengleichheit, Qualifizierung,
Menschenrechte, Gemeinwesen, politische Einflussnahme sowie gesetzes- und richtlinienkonformes
Verhalten.

4.1. Umwelt

Die Fragen in diesem Abschnitt des Berichts konzentrieren sich auf die 6kologischen Aspekte der
Nachhaltigkeit. Ziel ist es, einen Uberblick dariiber zu schaffen, welche natiirlichen Ressourcen in
welchem Umfang fur den Geschaftsbetrieb beansprucht werden. Auf Basis dieser Erkenntnisse
kénnen Ziele und MaBnahmen zur Reduzierung definiert werden. Mithilfe dieser Informationen
werden die wesentlichen Themen im betrieblichen Umweltschutz naher betrachtet.

Kriterien:

¢ 11. Inanspruchnahme natirlicher Ressourcen
¢ 12. Ressourcenmanagement
¢ 13. Klimarelevante Emissionen

4.1.1. Inanspruchnahme natirlicher Ressourcen

Dieser Abschnitt beschreibt, in welchem Umfang naturliche Ressourcen fir die Geschaftstatigkeit in
Anspruch genommen werden.

4.1.1.1. Nutzung von naturlichen Ressourcen

Der Schutz der Umwelt mit allen zur Verfiigung stehenden Mitteln ist ein zentraler Aspekt dieses
Berichts. Auch wenn die Geschaftstatigkeit als IT-Dienstleister nicht direkt den weltweiten Verbrauch
naturlicher Ressourcen betrifft, ist es ein Ziel alle Mitarbeiter:innen, Kunden und Partner flr einen
angemessenen Umgang mit den eingesetzten Ressourcen zu sensibilisieren.

Als nicht produzierendes Gewerbe beschrankt sich der Verbrauch naturlicher Ressourcen im
Burobetrieb auf den Verbrauch von Strom, Warme und Wasser.
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Der Nachhaltigkeitsaspekt wird durch den bewussten Umzug des Unternehmens in ein neues
Gebaude im Jahr 2020 unterstrichen. Das Gebaude zeichnet sich durch ein einzigartiges
Energiekonzept aus, bei dem nahezu 100 % der Heiz- und Kuhlleistung aus erneuerbaren Energien
gewonnen wird.
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4.1.1.2. Umfang der genutzten natiirlichen Ressourcen

Zum Umfang der durch die Geschaftstatigkeit in Anspruch genommenen nattrlichen Ressourcen
zahlen insbesondere die folgenden Mittel:

¢ Energie in Form von Warme und Strom

¢ Allgemeiner Wasserverbrauch

e Papier

e Kraftstoff

¢ Abfall und Sonderabfalle in Form von veralteter Hardware, Batterien oder leere
Druckerpatronen

Der zunehmende Einsatz von mobiler Arbeit fuhrt zu einer Dezentralisierung des Energieverbrauchs
und erschwert die Messung. Aul3erdem haben wir nur begrenzten Einfluss darauf, welche
Energiequellen unsere Kunden nutzen. Eine quantitative Erfassung dieser Verbrauche wurde daher
nicht vorgenommen.

4.1.1.3. Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11. Inanspruchnahme natirlicher Ressourcen
und 12. Ressourcenmanagement

4.1.1.3.1 Leistungsindikator GRI SRS-301-1:
Eingesetzte Materialien nach Gewicht und Volumen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

e Gesamtgewicht oder -volumen der Materialien, die zur Herstellung und Verpackung der
wichtigsten Produkte und Dienstleistungen der Organisation wahrend des Berichtszeitraums
verwendet wurden, nach:

e eingesetzten nicht erneuerbaren Materialien;
e eingesetzten erneuerbaren Materialien.

Da sich das Geschaftsfeld von neogramm auf Softwaredienstleistungen beschrankt, fallen keine
Materialien fir Herstellung und Verpackung. Lediglich bei der Beschaffung von Hardware fallen
Verpackungsmaterialien an. Diese werden zentral am Firmenstandort entsorgt und anschlieRend
recycelt.
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4.1.1.3.2 Leistungsindikator GRI SRS-302-1:
Energieverbrauch innerhalb der Organisation

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

e den gesamten Brennstoffverbrauch innerhalb der Organisation aus nicht erneuerbaren
Quellen in Joule oder Vielfachen von Joule, einschlieBlich der verwendeten Brennstoffarten.
e den gesamten Brennstoffverbrauch innerhalb der Organisation aus erneuerbaren Quellen in
Joule oder Vielfachen von Joule, einschlieBlich der verwendeten Brennstoffarten.
e in Joule, Wattstunden oder Vielfachen der Einheiten den gesamten:
e Stromverbrauch

Warmeenergieverbrauch

e Kihlenergieverbrauch
e Dampfverbrauch
e in Joule, Wattstunden oder Vielfachen der Einheiten die/den gesamte/n:
e verkauften Strom
 verkaufte Warmeenergie
 verkaufte Kuhlenergie
 verkauften Dampf
e den gesamten Energieverbrauch innerhalb der Organisation in Joule oder Vielfachen von
Joule.
e verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder verwendete Rechenprogramme.
e Quelle der verwendeten Umrechnungsfaktoren.

Aufgrund des Umzugs in die neuen Raumlichkeiten im Jahr 2020 und der gleichzeitigen Corona-
Pandemie konnten noch keine reprasentativen Verbrauche erhoben werden, da in dieser Zeit keine
normale Auslastung gegeben war.

Eine Erhebung ist fir das kommende Geschaftsjahr geplant.
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4.1.1.3.3 Leistungsindikator GRI SRS-302-4:
Verringerung des Energieverbrauchs

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

e Umfang der Verringerung des Energieverbrauchs, die als direkte Folge von Initiativen zur
Energieeinsparung und Energieeffizienz erreicht wurde, in Joule oder Vielfachen von Joule.

e die in die Verringerung einbezogenen Energiearten: Treibstoff, elektrischer Strom, Heizung,
Kdhlung, Dampf oder alle.

e die Grundlage fir die Berechnung der Verringerung des Energieverbrauchs wie Basisjahr oder
Basis/Referenz sowie die Grinde fur die Auswahl dieser Grundlage.

e verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder verwendete Rechenprogramme.

Bei der Zusammenstellung der in Angabe 302-4 genannten Informationen muss die berichtende Organisation:

e Verringerungen des Energieverbrauchs ausklammern, die Folge eines Abbaus der
Produktionskapazitat oder einer Auslagerung von Prozessen sind;

e beschreiben, ob die Verringerung des Energieverbrauchs auf Schatzwerten, auf
Modellierungen oder auf direkten Messungen beruht. Bei einer Schatzung oder Modellierung
muss die Organisation die dazu verwendeten Methoden offenlegen.

Eine Reduzierung des Energieverbrauchs kann zum jetzigen Zeitpunkt noch nicht ermittelt werden, da
bisher noch keine Daten fur eine Auswertung erhoben wurden. Dennoch bietet dieser Bericht mit all
seinen MalBhahmen eine geeignete Grundlage, um zukinftig die Reduzierung des Energieverbrauchs
messbar abzubilden. Eine erste Erhebung ist fur das kommende Geschaftsjahr geplant.
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4.1.1.3.4 Leistungsindikator GRI SRS-303-3:
Wasserverbrauch

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

e Gesamte Wasserentnahme aus allen Bereichen in Megalitern sowie eine Aufschlisselung der
Gesamtmenge nach den folgenden Quellen (falls zutreffend):
» Oberflachenwasser;
e Grundwasser;
e Meerwasser;
 produziertes Wasser;
e Wasser von Dritten.
e Gesamte Wasserentnahme in Megalitern aus allen Bereichen mit Wasserstress sowie eine
Aufschlisselung der Gesamtmenge nach den folgenden Quellen (falls zutreffend):
e Oberflachenwasser;
e Grundwasser;
e Meerwasser;
e produziertes Wasser;
e Wasser von Dritten sowie eine Aufschliisselung des Gesamtvolumens nach den
aufgefihrten Entnahmequellen.
e Eine Aufschlisselung der gesamten Wasserentnahme aus jeder der oben aufgefiihrten
Quellen in Megalitern nach den folgenden Kategorien:
e SuRBwasser (<1000 mg/I Filtrattrockenrickstand (Total Dissolved Solids (TDS)));
e anderes Wasser (>1000 mg/I Filtrattrockenrtckstand (TDS)).
e Gegebenenfalls erforderlicher Kontext dazu, wie die Daten zusammengestellt wurden, z.B.
Standards, Methoden und Annahmen.

Der Wasserverbrauch bei neogramm beschrankt sich auf den Getrankekonsum, die Nutzung der
sanitdren Anlagen und die Reinigung. Das Wasser wird von einem regionalen Versorger bezogen. Da
die verbrauchte Wassermenge in diesem Zusammenhang relativ gering ist, halten wir eine
Datenerhebung an dieser Stelle fur nicht relevant.
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4.1.1.3.5 Leistungsindikator GRI SRS-306-3:
Angefallener Abfall

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

e Gesamtzahl und Gesamtvolumen der erfassten erheblichen Austritte schadlicher Substanzen.
 die folgenden zusatzlichen Informationen zu jedem Austritt schadlicher Substanzen, der in
den Finanzberichten der Organisation angegeben wurde:
e Standort des Austritts schadlicher Substanzen;
¢ Volumen des Austritts schadlicher Substanzen;
« ausgetretene schadliche Substanz kategorisiert nach: Austritt von Ol (Boden oder
Wasseroberflachen), Austritt von Brennstoffen (Boden oder Wasseroberflachen),
Austritt von Abfallen (Boden oder Wasseroberflachen), Austritt von Chemikalien (in
erster Linie Boden oder Wasseroberflachen) und sonstiges (von der Organisation
anzugeben).
e Auswirkungen des erheblichen Austritts schadlicher Substanzen.

Aufgrund unserer Geschaftstatigkeit fallen im Gegensatz zum produzierenden Gewerbe keine
groReren Abfallmengen an. Ebenso fallen keine Sonderabfalle an, die einer besonderen Behandlung
bedurfen. Es fallen lediglich hausmulldhnliche Abfalle wie Biomull, Kunststoffabfalle, Restmull, Papier,
Pappe und Kartonagen an. DarUber hinaus fallen geringe Mengen an Elektroschrott aus Altgeraten an.
Aus diesen Grunden werden die Abfallmengen nicht erfasst.

4.1.2. Ressourcenmanagement

Dieser Abschnitt beschreibt, welche qualitativen und quantitativen Ziele zur Ressourceneffizienz,
insbesondere flur den Einsatz erneuerbarer Energien, die Steigerung der Rohstoffproduktivitat und die
Verringerung der Inanspruchnahme von Okosystemdienstleistungen gesetzt wurden. Zusatzlich
werden die MaBnahmen und Strategien dargestellt, wie diese Ziele erfullt wurden bzw. in Zukunft
erfullt werden sollen und wo dabei Risiken bestehen.

4.1.2.1. Zielsetzungen

Ziel ist ein bewusster und letztlich reduzierter Ressourcenverbrauch, da die meisten Arbeitsaufgaben
entweder im Biiro oder zu Hause erledigt werden und somit die dort genutzten Ressourcen der
einzige aktiv beeinflussbare Ansatzpunkt sind. Um diesen Verbrauch zu reduzieren, kénnen die
folgenden Faktoren bertcksichtigt werden:

» Verbrauch und Nutzung von Blromaterialien, wie z.B. Papier, Toner, Stifte usw.
e Wasser- und Stromverbrauch in den Blros
e Ressourcenverbrauch auf Dienstreisen

Bisher wurden die Verbrauche noch nicht erfasst, es ist jedoch geplant, ab dem Berichtsjahr 2023 die
Verbrauche von Strom, Wasser und Papier zu dokumentieren. Ziel ist es, in den kommenden Jahren

Nachhaltigkeitsaspekte Seite 58 von 99



neogramm GmbH Nachhaltigkeitsbericht 2022

eine quantitative Messung und Vergleichbarkeit der Verbrauche zu ermdglichen, um daraus die
Wirksamkeit von Malinahmen abzuleiten und neue Malinahmen zu definieren.
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4.1.2.2. Strategien und MaBnahmen

Durch den Umzug des Unternehmensstandorts Anfang 2020 in ein Burogebaude mit einem
einzigartigen Energiekonzept, das nahezu 100 % der Heiz- und Kuhlleistung aus erneuerbaren
Energien bezieht, konnte der Gesamtenergieverbrauch des Unternehmens deutlich gesenkt werden.

DaruUber hinaus sind alle Mitarbeiter:innen angehalten, im Arbeitsalltag verantwortungsvoll mit Papier,
Strom, Warme, Wasser und Lebensmitteln umzugehen.

Daruber hinaus haben wir ein Nachhaltigkeitsmanagement eingefihrt, das Prozesse und Vorgaben
zur Férderung einer nachhaltigeren Unternehmensfuhrung beinhaltet. Jede:r Mitarbeiter:in hat die
Méglichkeit, neue Impulse, Ideen und Ldsungsansatze einzubringen und umzusetzen. Um den
Verbrauch von Buromaterialien zu reduzieren, werden Papierausdrucke im Arbeitsalltag, wo immer
moglich, vermieden.

Um Dienstreisen umweltfreundlicher zu gestalten, werden nach Méglichkeit umweltfreundliche
Verkehrsmittel wie die Bahn gegenuber teureren und umweltschadlichen Verkehrsmitteln wie dem
Flugzeug bevorzugt.

Zur Reduzierung des Stromverbrauchs an den Buroarbeitsplatzen, wurden schaltbare Steckdosen
installiert, die den Strom automatisch abschalten, wenn der Arbeitsplatz eine bestimmte Zeit nicht
genutzt wird.

4.1.2.3. Zielerreichung

Durch die Standortverlagerung konnten Energieeinsparpotentiale realisiert werden, jedoch liegen
derzeit keine direkten Vergleichswerte aus den letzten Jahren vor, um die Einsparungen zu
quantifizieren. Ziel ist es, langfristig eine auswertbare Basis zu schaffen.

4.1.2.4. Risiken

Aufgrund des bereits hohen Anteils an regenerativen Energien, des sparsamen Umgangs mit
Ressourcen und des geringen Anteils an naturlichen Ressourcen im Unternehmen waren im
Berichtszeitraum keine wesentlichen Risiken im Zusammenhang mit dem Ressourcenverbrauch und
der Umweltbelastung durch die Geschaftstatigkeit erkennbar.

4.1.2.,5. Leistungsindikatoren

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11. Inanspruchnahme von naturlichen Ressourcen und 12.
Ressourcenmanagement
4.1.3. Klimarelevante Emissionen

Dieser Abschnitt legt die Treibhausgas (THG-)-Emissionen entsprechend dem Greenhouse Gas (GHG)
Protocol oder auf darauf basierenden Standards offen und gibt seine gesetzten Ziele zur Reduktion
der Emissionen an.
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4.1.3.1. Emissionsquellen

Die Einordnung der CO,-Emissionen des Unternehmens erfolgt auf Basis der folgenden Teilbereiche
des Greenhouse Gas Protocol:

¢ Scope 1 - direkte Freisetzung durch das eigene Unternehmen: Geschaftsreisen mit den
Poolfahrzeugen oder Flugreisen

¢ Scope 2 - indirekte Freisetzung durch Energielieferanten: Bereitstellung von Energie aus
externen Quellen

» Scope 3 - indirekte Freisetzung durch vor- oder nachgelagerte Lieferketten: Wasser,
Entsorgung, Anfahrtswege (Buro oder Kunde), Verbrauchsmaterialien (z.B. Papier, Kartonagen,
Verpackungsmaterialien etc.)

4.1.3.2. Nutzung

Alle Geschaftsreisen/Fahrten mit den Poolfahrzeugen oder Flugreisen stellen eine direkte Freisetzung
von CO,-Emissionen dar und werden somit dem Scope 1 zugeordnet.

Die im gesamten Burogebdude genutzte Energie in Form der Warme- und Kuhlleistung wurde dem
Scope 2 zugeordnet, da diese durch eine externe Quelle zur Verfugung gestellt wird.

Die Teilbereiche Wasser, Entsorgung, Anfahrtswege (Bluro und Kunden) und Verbrauchsmaterialien
(wie Papier, Kartonagen und Verpackungsmaterialien) sind dem Scope 3 zugeordnet und tragen
indirekt zur Freisetzung vom Emissionen bei. Dies liegt daran, dass es sich um vor- und nachgelagerte
Prozesse handelt, die im Rahmen des laufenden Geschaftsbetriebs anfallen.
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4.1.3.3. Herausforderungen

Da neogramm nicht Eigentimer der in dem Gebaude verbauten Heizungsanlagen ist, ist eine direkte
Beeinflussung dieser nicht gegeben. Deshalb handelt es sich auch nicht um direkte Emissionen, im
Sinne des Scope 1, wie oben beschrieben.

Durch die zunehmende Dezentralisierung des Arbeitsplatzes ist eine exakte Bewertung der
Emissionen fur das gesamte Unternehmen nicht moéglich, da die Blirordume in den vergangenen zwei
Jahren nur zu einem geringen Teil ausgelastet waren und einige Mitarbeiter:innen aus dem Mobile
Office arbeiten. Dadurch lassen sich die Emissionen nur als sehr grobe Schatzung feststellen, was fur
eine bewertbare Aussage nicht ausreichend ist.

4.1.3.4. Zielsetzungen

Im laufenden Berichtsjahr sind noch keine konkreten quantitativen Daten erhoben worden. Daher war
das Ubergeordnete Ziel, insbesondere in Anbetracht der aktuellen Energiekrise, Energie zu sparen. Fur
zukunftige Berichte ist eine messbare Zahlenbasis der steuerbaren Faktoren im Unternehmen
geplant, einschlieRlich der Messung der mit den Poolfahrzeugen zurickgelegten Strecken im
Berichtsjahr. Auf Basis dieser Informationen und technischer Daten kénnen die CO,-Emissionen fir ein
Jahr berechnet werden, wodurch eine messbare Zahlenbasis fir den Vergleich geschaffen wird. Die
Umsetzung dieser Datenbasis ist fur das Berichtsjahr 2023 geplant.

4.1.3.5. Strategien und MaBnahmen

Um allen Mitarbeiter:innen eine Méglichkeit zur Beteiligung am Thema Nachhaltigkeit zu bieten,
wurde neben unternehmensweiten Workshops auch ein Ticket-System eingefiihrt. Hierbei kdnnen
Ideen, Themen und Anregungen zentral bei dem richtigen Ansprechpartner platziert werden. Das Ziel
ist, dass jede:r Mitarbeiter:in gleichermal3en die Chance hat, sich im Unternehmen einzubringen und
somit zur Verbesserung der Nachhaltigkeit beizutragen.

4.1.3.6. Zielerreichung

Es ist zum aktuellen Zeitpunkt noch nicht moéglich, eine Aussage Uber die Zielerreichung zu treffen, da
keine Vergleichsdaten vorliegen.
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4.1.3.7. BezugsgroRRen

Obwohl die Bahn fiir Dienstreisen vermehrt eingesetzt wird, bleibt das Auto oft das bevorzugte
Verkehrsmittel aufgrund der Erreichbarkeit der Kunden und der Notwendigkeit, gelegentlich Anlagen
fir die Inbetriebnahme zu transportieren. Um einen Zusammenhang herzustellen, soll, wie bereits
oben beschrieben, die jahrlich zurlickgelegte Strecke der Poolfahrzeuge in Kilometern mit dem
durchschnittlichen Verbrauch des Modells verglichen werden. Dies ermdglicht auch die Berechnung
des CO,-Ausstol3es anhand dieser Daten. Es ist geplant, diese Informationen jedes Jahr zu sammeln,
um einen Vergleich zu den Vorjahren zu ermdglichen.

4.1.3.8. Leistungsindikatoren zu 13. Klimarelevante Emissionen

4.1.3.8.1 Leistungsindikator GRI SRS-305-1:
Direkte THG-Emissionen (Scope 1)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

e Bruttovolumen der direkten THG-Emissionen (Scope 1) in Tonnen COZ—AquivaIent.

e in die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CH4, N20O, FKW, PFKW, SF6, NF3 oder
alle.

* biogene CO,-Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

» das gegebenenfalls fur die Berechnung gewahlte Basisjahr, einschlieRlich:

e der Begrundung fur diese Wahl;

e der Emissionen im Basisjahr;

 des Kontextes fur alle signifikanten Veranderungen bei den Emissionen, die zur
Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen gefuihrt haben.

e Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir das globale
Erwarmungspotenzial (Global Warming Potenzial, GWP) oder einen Verweis auf die GWP-
Quelle.

» Konsolidierungsansatz fur Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz, finanzielle oder operative
Kontrolle.

* verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder verwendete Rechenprogramme.

Da neogramm weder Eigentimer noch Betreiber der Heizungsanlage im Gebaude ist, kann das
Unternehmen die Anlage nicht direkt beeinflussen. Es gibt keine weiteren direkten THG-Emissionen.
Trotzdem wird der jahrliche Verbrauch kritisch Gberprift und Veranderungen werden mit dem
Gebaude-Eigentimer besprochen.
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4.1.3.8.2 Leistungsindikator GRI SRS-305-2:
Indirekte energiebezogene THG-Emissionen (Scope 2)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

» Bruttovolumen der indirekten energiebedingten THG-Emissionen (Scope 2) in Tonnen CO,-
Aquivalent.

* gegebenenfalls das Bruttovolumen der marktbasierten indirekten energiebedingten
THG-Emissionen (Scope 2) in Tonnen COZ—AquivaIent.

* gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase; entweder CO,, CH4, N20, FKW,
PFKW, SF6, NF3 oder alle.

» das gegebenenfalls fur die Berechnung gewahlte Basisjahr, einschlieBlich:

e der Begrundung fur diese Wahl;

e der Emissionen im Basisjahr;

» des Kontextes fur alle signifikanten Veranderungen bei den Emissionen, die zur
Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen gefuihrt haben.

e Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fur das globale
Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential, GWP) oder einen Verweis auf die GWP-
Quelle.

» Konsolidierungsansatz fur Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz, finanzielle oder operative
Kontrolle

» verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder verwendete Rechenprogramme.

Indirekte energiebezogene THG-Emissionen aus dem Scope 2 treten beispielsweise bei der Nutzung
von Strom auf. Da wir als neogramm nicht Eigentimer des Gebaudes sind, kann die Gber die
Bezugsquelle des Stroms fur die allgemeinen Mieteinrichtungen (Klimaanlage im TK-Raum) nicht
entschieden werden. Dahingegen kann der Energieversorger fur den taglichen Strom in der
Buroflache ausgewahlt werden.

Es ist beabsichtigt, mit dem kommenden Jahr den jahrlichen Stromverbrauch zu messen und zu
dokumentieren. Auf diese Weise kann Uber die Zeit eine gewisse Vergleichbarkeit hergestellt werden.
Trotz der sich standig andernden Bedingungen kann ein Verstandnis daflir entwickelt werden, ob die
getroffenen MaBhahmen wirksam sind.
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4.1.3.8.3 Leistungsindikator GRI SRS-305-3:
Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:
« Bruttovolumen sonstiger indirekter THG-Emissionen (Scope 3) in Tonnen CO,-Aquivalent.
* gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase; entweder CO,, CH4, N20O, FKW,
PFKW, SF6, NF3 oder alle.
* biogene CO,-Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.
» Kategorien und Aktivitaten bezuglich sonstiger indirekter THG-Emissionen (Scope 3), die in
die Berechnung einbezogen wurden.
» das gegebenenfalls fur die Berechnung gewahlte Basisjahr, einschlieBlich:
o der Begriindung fur diese Wahl;
e der Emissionen im Basisjahr;
¢ des Kontextes fur alle signifikanten Veranderungen bei den Emissionen, die zur
Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen gefuihrt haben.
¢ Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir das globale
Erwarmungspotenzial (Global Warming Potenzial, GWP) oder einen Verweis auf die GWP-
Quelle.
» verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder verwendete Rechenprogramme.

Die Anreise unserer Mitarbeiter:innen erfolgt per PKW, OPNV oder mit dem Fahrrad. Einzelne
Personen wechseln zwischen den Verkehrsmitteln, sodass es nicht moéglich ist, aussagekraftige
Informationen Uber die THG-Emissionen zu ermitteln. Auch der administrative Aufwand fur die
Ermittlung aller weiteren Emissionen, die den Scope 3 betreffen, stehen in keinem Verhaltnis zu dem
daraus gewonnenen Ergebnis.
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4.1.3.8.4 Leistungsindikator GRI SRS-305-5:
Senkung der THG-Emissionen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

¢ Umfang der Senkung der THG-Emissionen, die direkte Folge von Initiativen zur
Emissionssenkung ist, in Tonnen CO,-Aquivalenten.

 in die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CH4, N20, FKW, PFKW, SF6, NF3 oder
alle.

» Basisjahr oder Basis/Referenz, einschlieRlich der Begrtindung fuir diese Wahl.

» Kategorien (Scopes), in denen die Senkung erfolgt ist; ob bei direkten (Scope 1), indirekten
energiebedingten (Scope 2) und/oder sonstigen indirekten (Scope 3) THG-Emissionen.

¢ verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder verwendete Rechenprogramme.

Als reiner IT-Dienstleister kdnnen wir keine Aussage zur THG-Emissionsreduzierung machen, da das
Unternehmen in den letzten Jahren stark gewachsen ist und weiterhin wachsen wird. Trotzdem haben
wir uns zum Ziel gesetzt, in diesem Bericht das Bewusstsein fur Nachhaltigkeit bei allen im
Unternehmen Beteiligten zu scharfen.

Folgende MaRnahmen zur Senkung der Emissionen sind geplant und/oder bereits umgesetzt.

Das Ubergeordnete Ziel der Sensibilisierung aller Mitarbeitenden flir das Thema der Nachhaltigkeit
wird fortlaufend vorangetrieben. Sei es durch gemeinsame Veranstaltungen, den Austausch
untereinander und der Einfihrung des Nachhaltigkeitsmanagements im gesamten Unternehmen.

Wir betrachten Homeoffice und Mobileoffice als bedeutende Md&glichkeiten, um Einsparungen zu
erzielen und Kompensationsméglichkeiten zu schaffen. Dadurch kénnen Autofahrten erheblich
reduziert werden, wenn sie nicht unbedingt erforderlich sind. Die Vorteile virtueller Veranstaltungen
im Vergleich zu Prasenzveranstaltungen sind ebenfalls von groRRer Bedeutung.

Geplant sind in Zukunft Kompensationszahlungen fir Dienstreisen, die nicht mit der Bahn oder einem
umweltfreundlichen Verkehrsmittel méglich sind, einschlieB3lich Langstreckenflugen.

Ein indirekter Beitrag zur Reduzierung der THG-Emissionen kann auch durch den Umstieg auf
recyclingfahiges Papier im gesamten Unternehmen geleistet werden.

4.2. Gesellschaft

Die sieben Kriterien dieses Abschnitts behandeln die sozialen Themen der Nachhaltigkeit, die fir ein
Unternehmen bedeutsam sind: beginnend mit den Fragen danach, ob grundlegende
Arbeitnehmerrechte geachtet werden, wie mit den Themen Chancengerechtigkeit, Gesundheit oder
Vereinbarkeit von Familie und Beruf umgegangen wird und wie es angesichts demografischer
Veranderungen essentiell ist, dass die Belegschaft beschaftigungsfahig ist und bleibt. Weiterhin sind
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Menschenrechte in der Lieferkette bedeutsam - genauso wie die Rolle des Unternehmens in der
Region sowie ob und wie es versucht, auf politische Entscheidungen Einfluss zu nehmen. Zu guter
Letzt wird dargelegt, was im Unternehmen unternommen wird, um Korruption und Bestechung zu
verhindern.

Kriterien:

e 14. Arbeitnehmerrechte

15. Chancengerechtigkeit

16. Qualifizierung

17. Menschenrechte

18. Gemeinwesen

19. Politische Einflussnahme

20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

4.2.1. Arbeitnehmer/-innenrechte

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie national und international anerkannte Standards fur
Arbeitnehmerrechte eingehalten werden und wie die Mitarbeiterbeteiligung am
Nachhaltigkeitsmanagement des Unternehmens geférdert wird. Es werden auch die Ziele, die
erreichten Ergebnisse und die daraus resultierenden Risiken behandelt.

4.2.1.1. Einhaltung der Arbeitnehmerrechte

Im Rahmen unserer Nachhaltigkeitsberichterstattung legen wir gro3en Wert auf die Einhaltung der
Arbeitnehmerrechte. Es ist uns ein Anliegen sicherzustellen, dass alle Mitarbeiter:innen fair behandelt
und ihre Rechte respektiert werden. da wir als Unternehmen fast ausschlieR3lich in Deutschland bzw.
im Europaischen Wirtschaftsraum tatig sind, werden alle in Deutschland und der Europaischen Union
geltenden Regelungen und Gesetze zu Arbeitnehmer:innenrechten vollumfanglich eingehalten.

Wir méchten betonen, dass es nicht sinnvoll ist, die Einhaltung von Arbeitnehmerrechten quantitativ
zu bewerten. Die Einhaltung dieser Rechte ist von grundlegender Bedeutung und sollte nicht nur
anhand statistischer Zahlen oder zeitlicher Horizonte gemessen werden. Vielmehr betrachten wir die
Einhaltung von Arbeitnehmerrechten als einen kontinuierlichen Prozess, der standige Aufmerksamkeit
erfordert.

Indem wir uns auf die Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften konzentrieren, stellen wir sicher,
dass alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die gleichen Chancen und Rechte haben. Wir respektieren
die Grundsatze der Gleichbehandlung, der Nichtdiskriminierung, der Chancengleichheit und der
gerechten Entlohnung. Daruber hinaus bieten wir unseren Mitarbeiter:innen ein sicheres und
gesundes Arbeitsumfeld, das ihren Bedurfnissen und Wiinschen entspricht.

Um sicherzustellen, dass wir die Arbeitnehmerrechte kontinuierlich verbessern, haben wir
regelmalige Feedback- und Kommunikationsmechanismen eingefiihrt. So kdnnen unsere

Nachhaltigkeitsaspekte Seite 67 von 99



neogramm GmbH Nachhaltigkeitsbericht 2022

Mitarbeiter:innen ihre Anliegen und Vorschlage duRern und wir kdnnen aktiv auf ihre Bedurfnisse
eingehen. Wir fordern eine offene und transparente Unternehmenskultur, in der sich alle
Mitarbeiter:innen aktiv an Entscheidungsprozessen beteiligen kénnen.

Insgesamt ist es unser Ziel, im Einklang mit unseren Nachhaltigkeitsgrundsatzen ein positives
Arbeitsklima zu schaffen, in dem sich alle Mitarbeiter:innen geschatzt, unterstutzt und motiviert
fahlen. Unter Wahrung der Arbeitnehmerrechte streben wir eine langfristige und nachhaltige
Mitarbeiterzufriedenheit an.

4.2.1.2. Strategien und MaBnahmen zur Achtung von Arbeitnehmer/-innenrechten

Wir wollen unseren Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen langfristige Perspektiven im Unternehmen
bieten, was die geringe Fluktuation und lange Mitarbeiter/-innenbindung an das Unternehmen
verdeutlichen. Dazu gehdren unter anderem unbefristete Arbeitsvertrage und individuelle
Weiterbildungsmoglichkeiten fur jede:n Einzelne:n. Sei es durch die interne Weiterentwicklung in
anderen Unternehmensbereichen, oder auch durch externe Weiterbildungsmaoglichkeiten.

Um den Gesundheitsschutz und die Arbeitssicherheit unserer Mitarbeiter:innen zu garantieren, bieten
wir neben ergonomischen Arbeitsplatzen auch Weiterbildungen im Bereich der Arbeitssicherheit an.
Diese werden durch einen Betriebsarzt erganzt. Jahrlich findet eine Unterweisung zur
Arbeitssicherheit im Unternehmen statt. Dieses Angebot wird durch ausgebildete Ersthelfer:innen und
Brandschutzhelfer:innen unterstitzt. All diese Themenbereiche sind intern durch unternehmensweite
Richtlinien definiert und fur jeden zuganglich.
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Im Jahr 2022 wurde das Thema der betrieblichen Gesundheitsférderung durch die Partnerschaft mit
der AOK - Die Gesundheitskasse Rhein-Neckar-Odenwald verstarkt. Es werden nun in regelmaRigen
Abstanden Programme wie »Lebe Balance - ein Programm fir mehr Resilienz« oder die Online-AOK-
Ernahrungswerkstatt »Veggie, vegane Kiiche« angeboten. Aufgrund der hohen Bedeutung des
Gesundheitsmanagements in der Unternehmenskultur von neogramm plant die Geschaftsfuhrung,
die Partnerschaft mit der AOK auch in Zukunft weiter zu vertiefen.

4.2.1.3. Mitarbeiter/-innenbeteiligung am Nachhaltigkeitsmanagement

neogramm zeichnet sich durch kurze Wege und flache Hierarchien aus, was bei der aktuellen Anzahl
an Mitarbeitenden und der hohen Selbstorganisation aller Beteiligten einen klaren Vorteil darstellt.
Dies ermdglicht eine schnelle und unkomplizierte Kommunikation von Ideen, Anmerkungen,
Anregungen und auch Kritik. Um alle Mitarbeiter:innen in das Nachhaltigkeitsmanagement zu
integrieren, wurde erstmals ein gemeinsamer Workshop abgehalten, der als Basis fur die weitere
Arbeit an diesem Bericht diente. Es ist geplant, diese Workshops jahrlich zu wiederholen, um die
Aktualitat des Berichts sicherzustellen und alle Mitarbeiter:innen regelmaRig fur dieses Thema zu
sensibilisieren. Zusatzlich haben alle Mitarbeiter:innen die Mdglichkeit, das
Nachhaltigkeitsmanagement aktiv durch Einbringen eigener Gedanken, Winsche und Anregungen
bewusst mitzugestalten.

4.2.1.4. Internationale Einhaltung zur Chancengerechtigkeit

Bei internationalen Projekten und/oder Partnerschaften wird mit der Vertragsunterzeichnung auf die
Einhaltung diverser Arbeitnehmerrechte verwiesen. Die Dokumente mussen in diesem Falle von
beiden Parteien unterzeichnet werden.

4.2.1.5. Risiken

Wir fihren regelmaBig Mitarbeitergesprache durch, um friihzeitig mogliche Risiken zu erkennen und
Feedback zu erhalten. Aus diesem Feedback leiten wir neue Ideen und MalBnahmen ab.

Wahrend der Berichterstattung konnten keine wesentlichen Risiken identifiziert werden, die sich auf
die Arbeitnehmer/-innenrechte im Zusammenhang mit unserer Geschaftstatigkeit, unseren
Beziehungen, Leistungen und Produkten auswirken kénnten.
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4.2.1.6. Leistungsindikatoren zu 14. Arbeitnehmerrechte

4.2.1.6.1 Leistungsindikator GRI SRS-403-4:
Mitarbeiterbeteiligung, Konsultation und Kommunikation zu Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz

Die berichtende Organisation muss fiir Angestellte und Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit und/
oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert werden, folgende Informationen offenlegen:

e Eine Beschreibung der Verfahren zur Mitarbeiterbeteiligung und Konsultation bei der
Entwicklung, Umsetzung und Leistungsbewertung des Managementsystems fur
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz und zur Bereitstellung des Zugriffs auf sowie zur
Kommunikation von relevanten Informationen zu Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
gegenuber den Mitarbeitern.

» Wenn es formelle Arbeitgeber-Mitarbeiter-Ausschisse fir Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz gibt, eine Beschreibung ihrer Zustandigkeiten, der Haufigkeit der Treffen,
der Entscheidungsgewalt und, ob und gegebenenfalls warum Mitarbeiter in diesen
Ausschussen nicht vertreten sind.

Das Thema der Arbeitssicherheit wird zentral tGber ein eigenes Arbeitsschutzmanagementsystem
geregelt. Alle notwendigen Unterweisungen und sonstige Themen bezogen auf die Arbeitssicherheit
wird durch ausgebildete Ersthelfer:innen und Brandschutzhelfer:innen betreut.
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4.2.1.6.2 Leistungsindikator GRI SRS-404-1:
Durchschnittliche Stundenzahl fiir Aus- und Weiterbildung pro Jahr und Angesteliten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

e durchschnittliche Stundenzahl, die die Angestellten einer Organisation wahrend des
Berichtszeitraums fur die Aus- und Weiterbildung aufgewendet haben, aufgeschlusselt nach:
e Geschlecht
e Angestelltenkategorie.

Die Weiterbildungsmaoglichkeiten werden fur jede:n Mitarbeiter:in individuell betrachtet und geplant.
Diese richtet sich nach der Art der Weiterbildung und Aufgabenstellungen im Unternehmen. Aus
diesem Grund kann an dieser Stelle keine Pauschalisierung der durchschnittlichen Stunden erfolgen.
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4.2.1.6.3 Leistungsindikator GRI SRS-403-9 (a+b):
Arbeitsbedingte Verletzungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

e Fur alle Angestellten:
e Anzahl und Rate der Todesfalle aufgrund arbeitsbedingter Verletzungen;
e Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren Folgen (mit Ausnahme
von Todesfallen);
e Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten Verletzungen;
» die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen;
e Anzahl der gearbeiteten Stunden.
e FUr alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit und/oder Arbeitsplatz jedoch von
der Organisation kontrolliert werden:
e Anzahl und Rate der Todesfalle aufgrund arbeitsbedingter Verletzungen;
e Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren Folgen (mit Ausnahme
von Todesfallen);
e Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten Verletzungen;
» die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen;
e Anzahl der gearbeiteten Stunden.
e Die arbeitsbedingten Gefahren, die das Risiko von Verletzungen mit schweren Folgen bergen,
einschliel3lich:
e wie diese Gefahren bestimmt worden sind;
o welche dieser Gefahren im Berichtszeitraum Verletzungen mit schweren Folgen
verursacht oder dazu beigetragen haben;
« ergriffene oder eingeleitete MalRnahmen zur Beseitigung dieser Gefahren und zur
Minimierung von Risiken unter Anwendung der Hierarchie von KontrollmaBnahmen.

o Samtliche ergriffene oder eingeleitete Mallnahmen zur Beseitigung sonstiger arbeitsbedingter
Gefahren und zur Minimierung von Risiken unter Anwendung der Hierarchie von
Kontrollmalinahmen.

e Ob die Raten auf der Grundlage von 200.000 oder 1.000.000 gearbeiteten Stunden berechnet
wurden.

e Ob und, falls ja, warum Mitarbeiter von dieser Angabe ausgeschlossen wurden, einschlieRlich
der Arten von Mitarbeitern, die ausgeschlossen wurden.

e Gegebenenfalls erforderlicher Kontext dazu, wie die Daten zusammengestellt wurden, z.B.
Standards, Methoden und Annahmen.

FUr den Berichtszeitraum gab es keine arbeitsbedingten Verletzungen.
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4.2.1.6.4 Leistungsindikator GRI SRS-403-10 (a+b):
Arbeitsbedingte Erkrankungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

e FUr alle Angestellten:

e Anzahl der Todesfalle aufgrund arbeitsbedingter Erkrankungen;
e Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
 die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen;

e FUr alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit und/oder Arbeitsplatz jedoch von
der Organisation kontrolliert werden:

e Anzahl der Todesfalle aufgrund arbeitsbedingter Erkrankungen;

e Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;

e die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen.

e Die arbeitsbedingten Gefahren, die das Risiko von Erkrankungen bergen, einschlief3lich:

» wie diese Gefahren bestimmt worden sind;

e welche dieser Gefahren im Berichtszeitraum Erkrankungen verursacht oder dazu
beigetragen haben;

e ergriffene oder eingeleitete MalRnahmen zur Beseitigung dieser Gefahren und zur
Minimierung von Risiken unter Anwendung der Hierarchie von KontrollmaBnahmen.

e Ob und, falls ja, warum Mitarbeiter von dieser Angabe ausgeschlossen wurden, einschlieRlich
der Arten von Mitarbeitern, die ausgeschlossen wurden. Gegebenenfalls erforderlicher
Kontext dazu, wie die Daten zusammengestellt wurden, z.B. Standards, Methoden und
Annahmen.

FUr den Berichtszeitraum gab es keine arbeitsbedingten Erkrankungen.
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4.2.1.6.5 Leistungsindikator GRI SRS-405-1:
Diversitat in Kontrollorganen und unter Angestellten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

e Prozentsatz der Personen in den Kontrollorganen einer Organisation in jeder der folgenden
Diversitatskategorien:
e Geschlecht;
e Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-39 Jahre alt, 40-49 Jahre alt, Gber 50-59 Jahre alt;
grof3er 60 Jahre alt;
e gegebenenfalls andere Diversitatsindikatoren, wie z.B. Minderheiten oder
schutzbedurftige Gruppen.
e Prozentsatz der Angestellten pro Angestelltenkategorie in jeder der folgenden
Diversitatskategorien:
e Geschlecht;
e Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-39 Jahre alt, 40-49 Jahre alt, Uber 50-59 Jahre alt;
groBer 60 Jahre alt;
» gegebenenfalls andere Diversitatsindikatoren, wie z.B. Minderheiten oder
schutzbedurftige Gruppen.

Stand: 30.09.2022

Anteil Anteil Alter Alter Alter Alter Alter
mannlich weiblich <30 Jahre 30-39 Jahre 40-49)ahre 50-59Jahre >60 Jahre
Geschafts-
N 100 % 0% 0% 0 % 100 % 0% 0%
fuhrung
Mitarbeiter:
. 82 % 18 % 39 % 39 % 18 % 3% 0%
innen
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4.2.1.6.6 Leistungsindikator GRI SRS-406-1:
Diskriminierungsvorfélle und ergriffene AbhilfemaBnahmen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

e Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfalle wahrend des Berichtszeitraums.
e Status der Vorfalle und ergriffene MalBnahmen mit Bezug auf die folgenden Punkte:
» von der Organisation geprtfter Vorfall;
e umgesetzte Abhilfeplane;
e Abhilfeplane, die umgesetzt wurden und deren Ergebnisse im Rahmen eines
routinemalligen internen Managementprufverfahrens bewertet wurden;
« Vorfall ist nicht mehr Gegenstand einer MaBnahme oder Klage.

In dem Berichtsjahr 2022 sowie in allen vorangegangenen Jahren seit der Unternehmensgriindung
gab es keinen Diskriminierungsvorfall.

4.2.2. Chancengerechtigkeit

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie wir Prozesse implementiert haben, um
Chancengerechtigkeit und Vielfalt (Diversitat), Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz,
Mitbestimmung, Integration von Migranten und Migrantinnen sowie Menschen mit Behinderung,
angemessene Bezahlung und Vereinbarkeit von Familie und Beruf zu férdern. Es werden auch die
Ziele beschrieben, die wir in diesen Bereichen gesetzt haben und wie wir diese umgesetzt haben.

Die neogramm GmbH & Co. KG verpflichtet sich zu Chancengerechtigkeit fur alle Mitarbeiter:innen
unabhangig von deren aul3eren Erscheinungsbild, der Sprache, der Herkunft, des Geschlechts, der
sexuellen Identitat, der Religion, der politischen Haltung oder des Alters. Diese Werte und Grundsatze
sind in unserem Code of Conduct beschrieben, der fur alle Mitarbeiter:innen verbindlich ist. Die Vielfalt
unserer Mitarbeiter:innen ist eine mal3gebliche Starke und tragt wesentlich zu unserem
unternehmerischen Erfolg bei.

4.2.2.1. Ziele der Chancengerechtigkeit

Es wurden keine konkret messbaren Ziele der Chancengerechtigkeit definiert, vielmehr handelt es sich
dabei um Grundsatze, die neogramm als Unternehmen verfolgt, um Chancengerechtigkeit im
Unternehmen zu wahren.

4.2.2.2. Strategien und MaBnahmen zur Chancengerechtigkeit

FUr uns bei neogramm ist es wichtig, unseren Mitarbeiter:innen eine faire und angemessene
Bezahlung zu bieten. Deren individuelle Gestaltung basiert ausschlieRlich auf der Ausbildung, der
Erfahrung, den Fahigkeiten und der Funktion des/der Beschaftigten im Unternehmen. Ein faires und
gerechtes Gehaltsgefuige im Unternehmen hat deshalb hohe Prioritat. Ergdnzend bieten wir unseren
Mitarbeiter:innen attraktive Rahmenbedingungen an, wodurch wir von unseren Beschaftigten als
guter und fairer Arbeitgeber wahrgenommen werden méchten, der Perspektiven fur eine langfristige
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Unternehmensbindung bietet. Denn der hohe Stellenwert eines jeden Einzelnen im Unternehmen ist
uns bewusst. Um ein moglichst angenehmes Arbeitsumfeld zu schaffen, ist aullerdem die
Vereinbarkeit von Beruf und Familie ein entscheidender Faktor.
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Aus diesem Grund bieten wir flexible Arbeitszeitmodelle und Mdglichkeiten fir mobiles Arbeiten an,
um unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mehr Freiheit und Autonomie zu ermdglichen. Wir
haben flache Hierarchien, die mit Eigenverantwortung und interdisziplinaren Projekten verbunden
sind. Zusatzlich organisieren wir gemeinsame Teamevents und bieten individuelle
Weiterbildungsmaoglichkeiten an. Wir stellen unseren Mitarbeiter:innen Obst und Getranke zur freien
Verfligung und bieten auch Extra-Leistungen wie beispielsweise Job-Tickets oder betriebliche
Sozialleistungen an.

Neben den genannten MaRnahmen ist uns auch der Arbeits- und Gesundheitsschutz unserer
Mitarbeiter:innen von grofRRer Bedeutung. Aus diesem Grund haben wir in Zusammenarbeit mit der
AOK eine regelmaRige betriebliche Gesundheitsvorsorge etabliert, bei der Themen wie ein
ergonomischer Arbeitsplatz, Stressmanagement und eine gesunde Erndhrung behandelt werden.

Daruber hinaus verfugen wir Uber barrierefreie Geschaftsraume, die u. a. durch einen Aufzug und
barrierefreie Sanitarraume erméglicht werden.

4.2.2.3. Zielerreichung

Zum Zeitpunkt der Berichterstellung gibt es kein konkretes, strukturiertes Konzept zur Festlegung und
Dokumentation der Zielerreichungen hinsichtlich der Chancengerechtigkeit im Unternehmen. Ein
solches Konzept ist zum aktuellen Zeitpunkt nicht geplant.

4.2.2.4. Leistungsindikatoren

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14. Arbeitnehmerrechte, 15. Chancengerechtigkeit und 16.
Qualifizierung

4.2.3. Qualifizierung

In diesem Abschnitt wird beschrieben, welche Mal3nahmen wir ergriffen haben, um die
Beschaftigungsfahigkeit unserer Mitarbeiter:innen zu férdern. Dazu gehéren unter anderem die
regelmafige Durchfihrung von Mitarbeitergesprachen zur Identifikation individueller
Entwicklungsbedarfe, die Bereitstellung von individuellen Weiterbildungsmadglichkeiten sowie die
Férderung von internen Karrieremdglichkeiten. Dartber hinaus haben wir flexible Arbeitszeitmodelle
und Angebote zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie implementiert, um insbesondere auch alteren
Arbeitnehmer:innen den Verbleib im Erwerbsleben zu erleichtern. Durch die frihzeitige Erkennung
von Risiken kdnnen wir gezielt MalRnahmen ergreifen, um die Beschaftigungsfahigkeit unserer
Mitarbeiter:innen langfristig zu erhalten.

4.2.3.1. Zielsetzungen zur Férderung der Beschaftigungsfahigkeit

neogramm setzt sich das Ziel, individuelle Karrierewege zu fordern und die Beschaftigungsfahigkeit
der Mitarbeiter:innen zu starken. Hierzu gehéren Aus-, Fort- und Weiterbildungen sowie die
Ubernahme neuer Projekte und Aufgaben innerhalb des Unternehmens. Es werden beispielsweise
berufsbegleitende Hochschulabschlisse, Fortbildungen und Seminare in Prasenz oder online
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unterstUtzt. Mitarbeiter:innen kénnen sich selbststandig zu Tages- und kirzeren
Seminarveranstaltungen anmelden und alle Weiterbildungsformen kénnen finanziell geférdert
werden.

4.2.3.2. Strategien und MaBnahmen zur Forderung der Beschaftigungsfahigkeit

Um auch in Zukunft wettbewerbsfahig am Markt agieren zu kdnnen, versteht sich neogramm als
Ausbildungsbetrieb. Neben IHK-Ausbildungsplatzen bieten wir auch duale Studienplatze an. So konnte
im Geschaftsjahr 2022 neben einem Auszubildenden erstmals auch ein dualer Student unser Team
verstarken. Daruber hinaus bieten wir Studierenden Mdglichkeiten fur Praxissemester und
Abschlussarbeiten. So wurden bereits Bachelor- und Masterarbeiten, aber auch Arbeiten fur die
Ausbildung zum staatlich geprtften Techniker angeboten.

Es ist von grof3er Wichtigkeit, dass alle Mitarbeiter:innen Schulungen zum Datenschutz und dem
sicheren Umgang mit Daten regelmal3ig und verpflichtend absolvieren. Auch die Mdglichkeit zur
Ausbildung als Ersthelfer:in oder Brandschutzhelfer:in besteht.
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4.2.3.3. Zielerreichung

Unser Ziel ist es, jedes Jahr mindestens einen Auszubildenden einzustellen. Grundvoraussetzung
hierfur ist, dass die Kapazitat fur eine optimale Betreuung gewahrleistet ist und passende
Bewerber:innen an einer Ausbildung bei neogramm interessiert sind. Weitergehende Ziele zur
Qualifizierung der Mitarbeiter:innen werden aufgrund der GréRe des Unternehmens nicht gesetzt. Wir
unterstutzen jede Mitarbeiterin und jeden Mitarbeiter bei der persénlichen Weiterentwicklung im
Unternehmen, sei es in Form eines berufsbegleitenden Studiums oder anderer Weiterbildungen und
Projekte.

Zur Forderung der Beschaftigungsfahigkeit im Hinblick auf den demografischen Wandel im
Unternehmen sind aufgrund der aktuellen Altersstruktur keine weiteren MaRnahmen erforderlich.

Im Vergleich zum Vorjahr wurden keine neuen Auszubildenden eingestellt, jedoch haben wir uns als
Unternehmen entschieden, erstmals einen dualen Studenten auszubilden. Damit konnten wir unser
selbst gestecktes Ziel, mindestens einen Auszubildenden zu beschéftigen, Ubertreffen bzw. durch die
duale Ausbildung erweitern.

4.2.3.4. Risiken

Als Unternehmen agieren wir in einem dynamischen Geschaftsfeld, in dem sich Entwicklungen,
Anforderungen und Veranderungen schnell vollziehen. Dieser Umstand kann zu einem gewissen
Druck fuhren, der sich negativ auf unsere Mitarbeiter auswirkt. Um diesem entgegenzuwirken, setzen
wir auf die Férderung von individuellen Weiterbildungsmdglichkeiten sowie die Einfihrung eines
geplanten Gesundheitsmanagements. So mdchten wir praventiv sicherstellen, dass unsere Mitarbeiter
den Herausforderungen des Arbeitsalltags gewachsen sind.

Im Zusammenhang mit dem beschriebenen Sachverhalt sind in dem Berichtszeitraum keine Falle
bekannt, die negative Auswirkungen auf die Qualifizierung unserer Beschaftigten haben.
4.2.3.5. Leistungsindikatoren

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14. Arbeitnehmerrechte, 15. Chancengerechtigkeit und 16.
Qualifizierung

4.2.4. Menschenrechte

Dieser Abschnitt beschreibt die Malinahmen, Strategien und Zielsetzungen, die neogramm fir das
gesamte Unternehmen und seine Lieferkette ergriffen hat, um zu erreichen, dass Menschenrechte
weltweit geachtet und Zwangs- und Kinderarbeit sowie jegliche Form der Ausbeutung verhindert
werden.

4.2.4.1. Ziele zur Einhaltung der Menschenrechte

neogramm duldet keine Form der Ausbeutung, Zwangs- oder Kinderarbeit oder andere Formen von
Menschenrechtsverletzungen.
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Darlber hinaus erwarten wir von unseren Lieferanten, Partnern und Kunden, dass sie

e sich zur Achtung der Menschenrechte verpflichten,
e die Verletzung der Rechte anderer vermeiden,
e daran arbeiten, jegliche Einschrankungen von Menschenrechten zu unterbinden.

Bisweilen wurden seit der Unternehmensgriindung weder bei neogramm, noch bei einem Lieferanten,
Dienstleister oder Partner derartigen Vorkommnisse bekannt. Ziel ist es, dies beizubehalten.

Als Unternehmen haben wir keine weiteren Zielsetzungen im Hinblick auf Menschenrechte formuliert.
Aufgrund unserer GroRRe sehen wir hierbei kein relevantes Handlungsfeld fiir uns, abgesehen von der
individuellen Auswahl unserer Partner.

4.2.4.2. Strategien zur Einhaltung der Menschenrechte

Da ein GroRteil unserer Partner und Lieferanten aus dem Europaischen Wirtschaftsraum stammt,
kénnen wir davon ausgehen, dass die Rechtsstaatlichkeit aller Beteiligten ganzheitlich eingehalten
wird. Die Einhaltung wird durch die strengen deutschen Gesetze sowie die europaische
Menschenrechtskonvention unterstitzt. Diese Konvention verpflichtet die europaischen Staaten dazu,
die Menschenrechte und Grundfreiheiten im eigenen Hoheitsgebiet sowie untereinander
anzuerkennen.
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4.2.4.3. MaRBnahmen zur Einhaltung der Menschenrechte

Jede:r Mitarbeiter:in ist angehalten, bei Menschenrechtsverletzungen diese umgehend der
Geschaftsfuhrung zu melden. Diese entscheidet Uber das weitere Vorgehen.

Als Unternehmen legen wir besonderen Wert auf eine verantwortungsvolle Unternehmensfihrung
sowie die Einhaltung und Achtung der Menschenrechte. Aus diesem Grund sind wir im Jahr 2022 dem
UN Global Compact Netzwerk beigetreten. Mit dieser Mitgliedschaft wollen wir die Bedeutung dieser
Themen fir unser Unternehmen deutlich kommunizieren.

4.2.4.4. Risiken

Ein Grol3teil unserer Lieferanten und Dienstleister ist in Deutschland ansassig. Aufgrund der hohen
Rechtsstaatlichkeit und der Art der Geschaftsbeziehungen sehen wir keine Risiken hinsichtlich der
Missachtung und Verletzung von Menschenrechten.

4.2.4.5. Leistungsindikatoren zu XVII Menschenrechte

4.2.4.51 Leistungsindikator GRI SRS-412-3:
Erhebliche Investitionsvereinbarungen und -vertréage, die Menschenrechtsklauseln enthalten
oder auf Menschenrechtsaspekte gepruft wurden

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:
e Gesamtzahl und Prozentsatz der erheblichen Investitionsvereinbarungen und -vertrage, die
Menschenrechtsklauseln enthalten oder auf Menschenrechtsaspekte geprift wurden.
» die verwendete Definition fur ,erhebliche Investitionsvereinbarungen”.

Im Berichtsjahr 2022 sind keine entsprechenden Investitionsvereinbarungen getroffen worden.
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4.2.45.2 Leistungsindikator GRI SRS-412-1:
Betriebsstatten, an denen eine Prifung auf die Einhaltung der Menschenrechte oder eine
menschenrechtliche Folgenabschatzung durchgefiuhrt wurde

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:
¢ a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschaftsstandorte, an denen eine Prufung auf
Einhaltung der Menschenrechte oder eine menschenrechtliche Folgenabschatzung
durchgefuhrt wurde, aufgeschlisselt nach Landern.

Die neogramm GmbH & Co. KG betreibt nur einen Unternehmensstandort in Deutschland. Im
Berichtsjahr 2022 wurde fur diesen Standort weder eine menschenrechtliche Prtifung noch eine
menschenrechtliche Folgenabschatzung durchgefihrt.
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4.2.45.3 Leistungsindikator GRI SRS-414-1:
Neue Lieferanten, die anhand von sozialen Kriterien bewertet wurden

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:
e Prozentsatz der neuen Lieferanten, die anhand von sozialen Kriterien bewertet wurden.

Wir legen Wert auf eine langfristige Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten und pflegen einen
offenen Dialog. Zur Bewertung neuer Lieferanten verwenden wir eine Checkliste, die neben
kommerziellen auch soziale und nachhaltige Aspekte bertcksichtigt.

Im Berichtsjahr wurden alle von uns neu beauftragten Lieferanten auf mdgliche
Menschenrechtsverletzungen Uberpruft. Es wurden keine Verstol3e festgestellt.
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4.2.4.5.4 Leistungsindikator GRI SRS-414-2:
Negative soziale Auswirkungen in der Lieferkette und ergriffene MaBnahmen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

e Zahl der Lieferanten, die auf soziale Auswirkungen Uberpruft wurden.

e Zahl der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsachliche und potenzielle negative soziale
Auswirkungen ermittelt wurden.

¢ erhebliche tatsachliche und potenzielle negative soziale Auswirkungen, die in der Lieferkette
ermittelt wurden.

e Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsachliche und potenzielle negative
soziale Auswirkungen erkannt und infolge der Bewertung Verbesserungen vereinbart
wurden.

* Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsachliche und potenzielle negative
soziale Auswirkungen erkannt wurden und infolgedessen die Geschaftsbeziehung beendet
wurde, sowie Grinde fur diese Entscheidung.

Zum Zeitpunkt der Erstellung dieses Berichts sind uns keine Menschenrechtsverletzungen in unserer
Lieferkette bekannt und es wurden keine entsprechenden MalRnahmen ergriffen.

Wir behalten uns jedoch vor, bei Bekanntwerden von Menschenrechtsverletzungen bei einem unserer
Lieferanten die Zusammenarbeit einzuschranken oder ganz zu beenden.

4.2.5. Gemeinwesen

In diesem Abschnitt werden die Initiativen und MaBnahmen beschrieben, die ergriffen wurden, um
zur Entwicklung des Gemeinwohls in der Region beizutragen.

4.2.5.1. Strategien und MaBnahmen

neogramm wurde im Sommer 2021 von der IHK als Ausbildungsbetrieb zertifiziert. Seit 2022 ist das
Unternehmen auch Partner der Dualen Hochschule Baden-Wirttemberg und hat im Wintersemester
2022 mit der Ausbildung des ersten dualen Studierenden begonnen. Beide Ausbildungsangebote
sollen fest im Unternehmen verankert und jahrlich angeboten werden. Daruber hinaus bietet
neogramm Schulerinnen und Schilern sowie Studentinnen und Studenten die Méglichkeit, im
Rahmen eines Praktikums Einblicke in den Unternehmensalltag zu erhalten.

neogramm ist der Meinung, dass ein Unternehmen neben dem wirtschaftlichen Erfolg auch eine
soziale Verantwortung tragt. Aus diesem Grund findet jahrlich eine Spendenaktion statt, bei der im
Laufe des Jahres kleinere und gréRere Betrage gesammelt werden. Die Geschéftsfiihrung verdoppelt
den Betrag und spendet ihn an eine gemeinnuitzige Organisation in der Rhein-Neckar-Region. Die
Auswahl der Organisation erfolgt durch eine interne Abstimmung aller Mitarbeiter:innen.
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4.2.5.2. Leistungsindikatoren zu 18. Gemeinwesen

4.2.5.21 Leistungsindikator GRI SRS-201-1:
Unmittelbar erzeugter und ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

* den zeitanteilig abgegrenzten, unmittelbar erzeugten und ausgeschutteten wirtschaftlichen
Wert, einschlieBlich der grundlegenden Komponenten der globalen Tatigkeiten der
Organisation, wie nachfolgend aufgefiihrt. Werden Daten als Einnahmen-Ausgaben-
Rechnung dargestellt, muss zusatzlich zur Offenlegung folgender grundlegender
Komponenten auch die Begriindung fiir diese Entscheidung offengelegt werden:

e unmittelbar erzeugter wirtschaftlicher Wert: Erlose;

» ausgeschutteter wirtschaftlicher Wert: Betriebskosten, Lohne und Leistungen fur
Angestellte, Zahlungen an Kapitalgeber, nach Landern aufgeschlisselte Zahlungen an
den Staat und Investitionen auf kommunaler Ebene;

* beibehaltener wirtschaftlicher Wert: ,,unmittelbar erzeugter wirtschaftlicher Wert"
abzuglich des ,ausgeschiitteten wirtschaftlichen Werts".

* Der erzeugte und ausgeschuttete wirtschaftliche Wert muss getrennt auf nationaler,
regionaler oder Marktebene angegeben werden, wo dies von Bedeutung ist, und es miissen
die Kriterien, die fur die Bestimmung der Bedeutsamkeit angewandt wurden, genannt
werden.

Aus Grunden der Vertraulichkeit und des Wettbewerbs werden diese Daten nicht veroffentlicht.

4.2.6. Politische Einflussnahme

Dieser Abschnitt beschreibt die wesentlichen Eingaben bei Gesetzgebungsverfahren, alle Eintrage in
Lobbylisten, alle wesentlichen Zahlungen von Mitgliedsbeitragen, alle Zuwendungen an Regierungen
sowie alle Spenden an Parteien und Politiker.

4.2.6.1. Aktuelle relevante Gesetzgebungen

Wir fihren ein internes Rechtskataster, in dem alle fir unser Unternehmen relevanten
Rechtsvorschriften erfasst sind. Bei Anderungen informiert der interne Datenschutzbeauftragte die
Geschaftsleitung tber die fur das Unternehmen relevanten Aktualisierungen.

4.2.6.2. Politische Einflussnahme, Parteispenden und Kriterien des politischen Engagements

Aus Grunden der politischen Neutralitat ist die neogramm GmbH & Co. KG weder Mitglied in
politischen Organisationen noch leistet sie Spenden oder Zuwendungen an Politiker oder Parteien.

Nachhaltigkeitsaspekte Seite 85 von 99



neogramm GmbH Nachhaltigkeitsbericht 2022

4.2.6.3. Leistungsindikatoren zu 19. Politische Einflussnahme

4.2.6.3.1 Leistungsindikator GRI SRS-415-1:
Parteispenden

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:
e monetaren Gesamtwert der Parteispenden in Form von finanziellen Beitragen und
Sachzuwendungen, die direkt oder indirekt von der Organisation geleistet wurden, nach
Land und Empfanger/Begunstigtem.
* gegebenenfalls, wie der monetdare Wert von Sachzuwendungen geschatzt wurde.

neogramm verpflichtet sich, seine politische Unabhangigkeit zu wahren und unterstitzt daher keine
politischen Parteien oder Organisationen.

4.2.7. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

In diesem Abschnitt werden die Strategien und MalRinahmen beschrieben, die das Unternehmen
eingefiuihrt hat, um rechtswidriges Verhalten, insbesondere Korruption, zu vermeiden. Zudem wird
erlautert, wie diese MalBnahmen Uberwacht werden, welche Ergebnisse erzielt wurden und welche
Risiken bestehen. Daruiber hinaus wird erlautert, wie das Unternehmen Korruption und andere
GesetzesverstolRe verhindert, aufdeckt und sanktioniert.

4.2.7.1. Strategien, Standards, Systeme und MaBnahmen zur Vermeidung von rechtswidrigem
Verhalten und Korruption

neogramm sieht sich zu 6konomisch, sozial und 6kologisch verantwortlichem Handeln verpflichtet.
Die Geschaftsfuhrung ist daher bestrebt, die Geschafte auf einer ethisch-moralischen Grundlage
kompetent zu fuhren und in allen Markten, in denen das Unternehmen tatig ist, einen fairen
Wettbewerb zu betreiben. Dies schlie3t die Einhaltung der geltenden Gesetze und die Akzeptanz von
Kartellverboten und Wettbewerbsbeschrankungen ein. Wir wollen unzulassige Vorteile gegentber
Kunden, Lieferanten und Wettbewerbern vermeiden.

4.2.7.2. Beschreibung der Umsetzung

Die oben beschriebenen Verfahren sind in unserem Code of Conduct detailliert beschrieben. Dieser
gilt fur alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von neogramm gleichermal3en. Seit Aufnahme der
Geschaftstatigkeit sind keine Korruptionsfalle, BuRgeldverfahren oder sonstige Straftaten bekannt
geworden.

Die Umsetzung u.a. des Code of Conduct erfolgt in enger Abstimmung mit unserer internen
Datenschutzbeauftragten. Nach der Definition und Ausarbeitung der Dokumente werden diese dem
Team uber das Unternehmenswiki zur Verfugung gestellt. Um alle Beteiligten hinsichtlich dieses
Themas zu sensibilisieren, ist geplant, Schulungsinhalte zu erstellen, die in jahrlichen Abstdnden von
allen Mitarbeiter:innen absolviert werden mussen. Es ist zudem geplant, diese Schulungen
verpflichtend Uber unsere E-Learning-Plattform anzubieten.
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4.2.7.3. Compliance
4.2.7.3.1 Verantwortlichkeiten im Unternehmen

neogramm hat sich fir eine agile Organisationsstruktur nach dem Vorbild selbstorganisierender
Unternehmen entschieden und daher eine eigenstandige Rolle fur die Verantwortlichkeiten im Bereich
Compliance geschaffen. Dadurch wird eine héhere Transparenz und Kompetenzverteilung innerhalb
des Unternehmens gewahrleistet. Jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter kennt die genaue
Verteilung der Verantwortlichkeiten in seinem jeweiligen Bereich. Die Geschaftsfuhrung istin
Compliance-Angelegenheiten aktiv in den Prozess eingebunden. Fur das Jahr 2023 ist die Ernennung
eines internen Compliance-Beauftragten geplant, der in engem Kontakt mit der Geschaftsfihrung
steht und diese Uber aktuelle Entwicklungen informiert. Entscheidungen werden weiterhin von der
Geschaftsleitung getroffen.

4.2.7.3.2 Sensibilisierung fiir das Thema Compliance

Das Unternehmen hat fir alle Mitarbeiter:innen verpflichtende Schulungen zum Thema Compliance
eingefuhrt. Diese Schulungen werden regelmaRig angeboten und dienen dazu, alle Mitarbeiter:innen
far die wichtigsten Punkte des Verhaltenskodex zu sensibilisieren. Dabei geht es um die Einhaltung
der Compliance-Regeln innerhalb des Unternehmens und im Umgang mit Kunden und Partnern.

4.2.7.4. Zielerreichung

Da es bei neogramm seit Unternehmensgrindung keine Compliance-Verst63e gab, wurde an dieser
Stelle auf konkrete Zielvereinbarungen verzichtet. Dies soll auch weiterhin durch regelmaRige
Sensibilisierung sichergestellt werden.

4.2.7.5. Wesentliche Risiken

Wesentliche Risiken, die sich aus den Geschaftsbeziehungen oder unseren Dienstleistungen ergeben
und negative Auswirkungen auf die Bekampfung von Korruption und Compliance-Versté3en haben,
konnten nicht identifiziert werden.

Mit der Benennung des/der Compliance-Beauftragten soll kiinftig die Prifung von Compliance-
VerstdlRen im Unternehmen sichergestellt werden. Diese Person steht allen Mitarbeitenden flr Fragen
und Hinweise zur Verfigung und soll bei méglichen VerstoRen direkt an die Geschaftsleitung
berichten, die dann weitere Schritte einleitet.

Bisher sind keine Verst63e bekannt geworden, sodass keine weiteren Risiken fur die
Geschaftstatigkeit zu berucksichtigen sind.

4.2.7.6. Leistungsindikatoren zu XX Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

4.2.7.6.1 Leistungsindikator GRI SRS-205-1:
Betriebsstatten, die auf Korruptionsrisiken gepriift wurden

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:
e Gesamtzahl und Prozentsatz der Betriebsstatten, die auf Korruptionsrisiken gepruft wurden.
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 erhebliche Korruptionsrisiken, die im Rahmen der Risikobewertung ermittelt wurden.

Derzeit verfugt das Unternehmen Uber eine Betriebsstatte, die einer Prifung unterzogen wurde. Im
Rahmen dieser Prifung wurden keine Risiken identifiziert.
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4.2.7.6.2 Leistungsindikator GRI SRS-205-3:
Bestatigte Korruptionsfalle und ergriffene MaBnahmen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:

e Gesamtzahl und Art der bestatigten Korruptionsvorfalle.

e Gesamtzahl der bestatigten Vorfalle, in denen Angestellte aufgrund von Korruption
entlassen oder abgemahnt wurden.

e Gesamtzahl der bestatigten Vorfalle, in denen Vertrage mit Geschaftspartnern aufgrund von
Verst6Ren im Zusammenhang mit Korruption gektindigt oder nicht verlangert wurden.

« offentliche rechtliche Verfahren im Zusammenhang mit Korruption, die im Berichtszeitraum
gegen die Organisation oder deren Angestellte eingeleitet wurden, sowie die Ergebnisse
dieser Verfahren.

Es sind weder Verdachtsfalle noch tatsachliche Falle von Korruption bekannt.
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4.2.7.6.3 Leistungsindikator GRI SRS-419-1:
Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschriften im sozialen und wirtschaftlichen Bereich

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen offenlegen:
» erhebliche BuBBgelder und nicht-monetare Sanktionen aufgrund von Nichteinhaltung von
Gesetzen und/oder Vorschriften im sozialen und wirtschaftlichen Bereich, und zwar:
* Gesamtgeldwert erheblicher BuRgelder;
e Gesamtanzahl nicht-monetarer Sanktionen;
» Falle, die im Rahmen von Streitbeilegungsverfahren vorgebracht wurden.
¢ Wenn die Organisation keinen Fall von Nichteinhaltung der Gesetze und/oder Vorschriften
ermittelt hat, reicht eine kurze Erklarung Uber diese Tatsache aus.
o Kontext, in dem erhebliche BuRgelder und nicht-monetare Sanktionen auferlegt wurden.

Es wurden keine Verst63e gegen Gesetze, Verordnungen oder Vorschriften festgestellt.
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Anspruchsgruppen

Beschaftigungsfahigkeit

Chancengerechtigkeit

Glossar

Anspruchsgruppen (auch: Stakeholder) sind juristische oder natirliche
Personen bzw. Personengruppen aus dem Umfeld der Organisation,
die entweder einen Einfluss auf die Geschaftstatigkeit haben oder
aber aktuell oder in Zukunft erheblich von Aktivitaten, Produkten und/
oder Dienstleistungen der Organisation betroffen sind. Dazu zahlen
Geschaftspartner/-innen, Mitarbeitende, Kund/-innen, Zulieferer, aber
auch Kommunen, Parteien, Verbande, staatliche Organe,
Nichtregierungsorganisationen, Finanzdienstleister, Kapitalgeber usw.
Dabei unterscheidet man zwischen internen, also im Inneren der
Organisation agierende Personengruppen und externen
Anspruchsgruppen, also auRerhalb der Organisation agierende
Interessensgruppen.

Beschreibt die Fahigkeit eines Menschen, erfolgreich am Arbeits- und
Berufsleben teilnehmen zu kénnen.

Chancengerechtigkeit bedeutet im Organisationskontext, wie jede
Person in all ihrer Unterschiedlichkeit so geférdert wird, dass sie ihr
volles Potenzial entfalten und somit zum Erfolg der Organisation
beitragen kann. Konkret geht es um Prozesse, die Diskriminierung bei
Personalauswahl und-management vermeiden, Migrant/-innen
integrieren, die Vereinbarkeit von Familie und Beruf verbessern, Aus-
und Weiterbildung erméglichen, und Mitbestimmung und
angemessene Bezahlung aller gleichberechtigt gestalten.
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz missen in diesem
Zusammenhang eventuell auch angepasst werden, z. B. werden
vielleicht zusatzliche visuelle Warnsignale nétig, um die Sicherheit von
gehorlosen Mitarbeitenden zu gewahrleisten.
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Compliance bezieht sich auf die Grundsatze, die das
unternehmerische Verhalten in den Beziehungen zu
Geschaftspartnern und Kunden bestimmen. Von den Unternehmen
wird erwartet, hohe Integritatsstandards einzuhalten und Uber die
gesamte Lieferkette hinweg in Ubereinstimmung mit den nationalen
Gesetzen ehrlich und ausgewogen zu handeln. Zu den Beispielen
unethischer Geschaftspraktiken gehéren Korruption, unlauterer
Wettbewerb, Interessenkonflikte usw. (siehe Abschnitt C -
Unternehmensethik).

Der Deutsche Nachhaltigkeitskodex richtet sich an Unternehmen und
Organisationen. Der Transparenzstandard beschreibt in 20 Kriterien
und in einer Auswahl von quantifizierbaren Leistungsindikatoren
Nachhaltigkeitsleistungen in transparenter und vergleichbarer Form,
der sogenannten DNK-Erkldrung. Mit ihrer Hilfe kann beurteilt
werden, wie Unternehmen Nachhaltigkeit im Kerngeschaft verankern.
Chancen und Risiken werden sichtbar und kénnen proaktiv gemanagt
werden.
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Diversity, bzw. Vielfalt, bezieht sich auf die Unterschiede und
Gemeinsamkeiten der Mitarbeitenden. Das kénnen kdrperliche
Merkmale wie Geschlecht, Ethnie, Alter oder Behinderung sowie
subjektive Merkmale wie Kompetenzen, Lebensstil, kulturelle
Hintergriinde, sexuelle Orientierung oder Religion sein.

Unter Gemeinwesen werden im Rahmen des Deutschen
Nachhaltigkeitskodex Gruppen von Personen oder auch
Gebietskorperschaften verstanden, die regional oder durch bestimmte
Eigenschaften, wie beispielsweise Rechtsbeziehungen, miteinander
verbunden sind und somit ein soziales Geftige darstellen. Ein
Gemeinwesen bildet den Raum fur das politische Handeln seiner
Mitglieder. In demokratischen Gesellschaften ist der Staat die
vorherrschende Organisationsform politischer Gemeinwesen, vor
allem auch unter Einbezug der Kommunen als einem seiner
elementaren Teilsysteme. Unternehmen kénnen die 6konomischen,
gesellschaftlichen oder 6kologischen Rahmenbedingungen der
Gemeinwesen positiv oder negativ beeinflussen. Unternehmerische
Beitrage zum Gemeinwesen sind gezahlte Steuern, Beschaftigung und
Einkaufsvolumen an den Standorten eines Unternehmens.
Wertschépfungsrechnungen oder eine Gemeinwohlbilanz kénnen
hieriber Aufschluss geben.

Die Global Reporting Initiative (GRI) ist ein kontinuierlicher
internationaler Dialog zur Unternehmensberichterstattung, an dem
Unternehmen und ihre Anspruchsgruppen teilnehmen. Die GRI
entwickelt Richtlinien und will damit die Qualitat der Berichterstattung
erhdhen, standardisieren und somit vergleichbarer machen. 2016
wurden die GRI G4-Richtlinien zu sogenannten Sustainability
Reporting Standards (SRS) weiterentwickelt. Diese Transition erfolgte
auf Wunsch nach mehr Modularitat sowie mehr Flexibilitat bezuglich
der Berichtsoptionen und Formate. Eine Auswahl von GRI-
Leistungsindikatoren (alternativ EFFAS-KPI) erganzt die
Berichterstattung des DNK. (http://www.globalreporting.org)
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Greenhouse Gas Protocol Die Ermittlung von Treibhausgasemissionen erfolgt mehrstufig. Das
Greenhouse Gas (GHG) Protocol definiert drei Anwendungsbereiche
(Scopes):

e Scope 1 erfasst die direkten CO,-Emissionen der eigenen
Produktionsanlagen sowie ggf. der eigenen Anlagen zur
Energieerzeugung.

¢ Scope 2 bezieht sich auf die indirekten CO,-Emissionen, die bei
den Energieerzeugern anfallen, bei denen das Unternehmen
Energie fur die Produktion oder den Betrieb von
Unternehmensgebduden eingekauft.

e Scope 3 umfasst alle anderen CO,-Emissionen, die entlang der
Wertschépfungskette verursacht werden - z.B. bei Lieferanten,
beim Transport, in der Nutzungsphase der Produkte oder bei
der Entsorgung.

Es geht also um die direkten und indirekten CO,-Emissionen, die bei
den Aktivitaten des Unternehmens und in den Lebensstadien der
Produkte entstehen. Weitere Informationen: www.ghgprotocol.org
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Korruption Bei Korruption handelt es sich um den Missbrauch von anvertrauter
Macht zum privaten Nutzen oder Vorteil. In Deutschland gibt es u. a.
einen ganzen Katalog von Straftaten, die den Themenkomplex
Korruption betreffen. Hierzu gehéren Bestechung/Bestechlichkeit,
Vorteilsnahme/Vorteilsgewahrung etc. Die Business Principles for
Countering Bribery von Transparency International wenden sich an
Unternehmen zur Abwehr und Vermeidung von Korruption. Weitere
Orientierung geben die OECD und die ILO-Konventionen. Der
Prifstandard IDW PS 980 konkretisiert in Deutschland Anforderungen
an das Compliance Management. Daneben nimmt auch die Extractive
Industries Transparency Initiative (EITI), ein globaler
Zusammenschluss von nationalen Regierungen, Unternehmen und
der Zivilgesellschaft zur verbesserten Transparenz bei der Ausbeutung
naturlicher Ressourcen, Konkretisierungen in Bezug auf Korruption
vor.

Leistungsindikatoren Der Begriff Leistungsindikator bezieht sich auf MessgroR3en, die die
Nachhaltigkeitsleistung eines Unternehmens in qualitativer oder
guantitativer Form messen. Die Indikatoren kénnen sowohl im
internen Controlling und Management verwendet werden als auch bei
der externen Kommunikation. Nutzern und Nutzerinnen aus dem
Kapitalmarkt dienen sie beispielsweise dazu, diese in ihre
Analysemodelle zu integrieren oder Kennzahlen zu ermitteln (z. B.
Emissionen pro Leistungseinheit).

Lieferkette Die Lieferkette (auch: Supply Chain) ist die Abfolge von Tatigkeiten
oder Akteuren, durch die Produkte und/oder Dienstleistungen fir die
Organisation zur Verfuigung gestellt werden. Je nach Geschéaftsfeld
eines Unternehmens kdnnen Lieferketten unterschiedlich lang bzw.
verzweigt sein. Die Tiefe der Lieferkette bezeichnet die Stufen
Rohstoffgewinnung, Vorfertigung, Veredelung, Produktion, Vertrieb
und Logistik. Die Produktverantwortung bezieht sich dartber hinaus
unter Umstanden auch auf den Gebrauch der Produkte durch die
Kunden sowie das Recycling und die Entsorgung
(Wertschopfungskette).

Glossar Seite 95 von 99



neogramm GmbH

Menschenrechte

Glossar

Nachhaltigkeitsbericht 2022

Menschenrechte gelten fur alle Menschen gleichermalien. Sie sind
universell gultig, unteilbar und kénnen niemandem abgesprochen
werden. Staaten und Unternehmen stehen in der Schutzpflicht. Das
heil3t, sie sind flr die Einhaltung der Menschenrechte direkt
verantwortlich. Es gibt verschiedene international anerkannte Texte,
die die unterschiedlichen Menschenrechte festhalten, wie
beispielsweise die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte, Sozial-
und Zivilpakt, Frauen- und Kinderrechtskonvention oder die ILO-
Kernarbeitsnormen.
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Nachhaltigkeitsstrategie Ist die Beschreibung des Plans eines Unternehmens, wie mit
relevanten Nachhaltigkeitsthemen umgegangen wird. Welcher von
der Geschaftsleitung beschlossen ist und kann auch in die
Ubergeordnete Unternehmensstrategie integriert werden.

Sustainable Development Die 17 Entwicklungsziele der Agenda 2030 fur nachhaltige Entwicklung

Goals (SDGs) verknUpfen das Prinzip der Nachhaltigkeit mit der 6konomischen,
Okologischen und sozialen Entwicklung. Das Zielsystem der Agenda
2030 ist universell und gilt fir Entwicklungs-, Schwellen- und
Industrieldander gleichermal3en. auf diese Weise soll die neue Agenda
die Grundlage fur eine veranderte globale Partnerschaft bilden. Sie
wurden von der Generalversammlung der Vereinten Nationen (UN)
verabschiedet und sind seit 1. Januar. 2016 mit einer Laufzeit von 15
Jahren (bis 2030) in Kraft.
(www.sustainabledevelopment.un.org/sdgs)

Treibhausgase Dabei handelt es sich um Spurengase, die zum Treibhauseffekt eines
Planeten beitragen. Sie absorbieren einen Teil der von der
Planetenoberflache abgegebenen langwelligen Warmestrahlung, die
sonst unmittelbar ins Weltall abgegeben wirde. Die dabei
aufgenommene Energie emittieren sie entsprechend ihrer lokalen
Tempertur. Die beteiligten Treibhausgase kénnen sowohl nattrlichen
Ursprungs sein, als auch durch menschliche Aktivitaten entstanden
sein.

Der gegenwartige, anthropogen verursachte Anstieg der
Konzentration verschiedener Treibhausgase, insbesondere von
Kohlenstoffdioxid (CO2), verstarkt den natlrlichen Treibhauseffekt
und fuhrt zur globalen Erwdarmung, die ihrerseits mit zahlreichen
Folgen verbunden ist. Diesen zusatzlichen, menschlich verursachten
Anteil am Treibhauseffekt bezeichnet man als anthropogenen
Treibhauseffekt.

(Quelle: https://de.wikipedia.org/wiki/Treibhausgas )
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United Nations Global Der Global Compact der Vereinten Nationen (UN Global Compact) ist

Compact eine Initiative der Vereinten Nationen fir Unternehmen, die sich
verpflichten, ihre Geschaftstatigkeit an zehn Prinzipien zur
Nachhaltigkeit auszurichten. Dazu gehoéren u. a. Menschenrechte,
Arbeitsnormen, Umweltschutz und Korruptionsbekampfung. Inhalte
aus dem Fortschrittsbericht (Communication on Progress, CoP) eines
Unternehmens kénnen zum Grof3teil in die DNK-Erklarung
Ubernommen werden. Vice versa stellt die DNK-Erkléarung, erganzt um
eine Erklarung der Geschaftsfuhrung zur fortdauernden
Unterstutzung des Global Compact, einen vollstandigen
Fortschrittsbericht dar. (http://www.unglobalcompact.org)

Wertschépfungskette Die Wertschopfungskette (engl.: Value Chain) ist die vollstandige
Abfolge von Aktivitaten oder Akteuren, die Werte in Form von
Produkten oder Dienstleistungen schaffen oder empfangen.
Aktivitaten kénnen sein: Rohstoffbeschaffung, Vorfertigung,
Veredelung, Vertrieb, Logistik sowie Recycling und Entsorgung
gebrauchter Produkte. Zu den Akteuren, die Werte schaffen, gehéren
Lieferanten, ausgegliederte Erwerbstatige, Auftragnehmer:innen und
andere. Zu den Akteuren, die Werte empfangen, gehéren Kunden/
Kundinnen, Konsumenten/Konsumentinnen, Auftraggeber:innen,
Mitglieder und andere Nutzer. Der Lieferkette gegenuber ist die
Wertschopfungskette demnach der weitreichendere Begriff.
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Der Grundsatz der Wesentlichkeit (auch: Materialitat) stammmt aus der
angloamerikanischen Rechnungslegung. Er besagt, dass beim
Jahresabschluss alle Tatbestande offengelegt werden mussen, die
wesentlich (engl.;: material) sind, weil sie wegen ihrer GréBenordnung
Einfluss auf das Jahresergebnis haben. Im DNK wird das Prinzip
Wesentlichkeit auf jene steuerungsrelevanten Aspekte
unternehmerischer Aktivitditen angewendet, die auf soziale und
Okologische Aspekte bedeutende Auswirkungen haben. Ein solcher
Berichtsmal3stab unterstitzt dabei, den Berichtsrahmen einzugrenzen
und besonders wichtige Informationen hervorzuheben. Bei der
Nachhaltigkeitsberichterstattung finden sich in den einzelnen
Rahmenwerken unterschiedliche Ansatze, welche Informationen
wesentlich und damit berichtspflichtig sind. Das Prinzip der
Wesentlichkeit bezieht sich im Deutschen Nachhaltigkeitskodex auf
das gesamte Dokument.

Wesentlichkeitsanalyse bzw. -matrix (auch: Materialitatsanalyse) ist ein
strategisches Analysewerkzeug, mit dem die fur eine Organisation und
ihre Anspruchsgruppen (Stakeholder) bedeutenden
Nachhaltigkeitsthemen ermittelt werden. Sie umfasst die externe
Umfeldanalyse, die interne Organisationsanalyse und die Analyse der
Stakeholder-Erwartungen. Die Ergebnisse werden in einer Matrix
abgebildet. Das Ergebnis der Umfeld- und der Organisationsanalyse
bildet die erste Dimension der Matrix ab. Die zweite Dimension stellt
das Ergebnis der Analyse der Stakeholder-Erwartungen dar. Aus der
Gegenuberstellung der fur die Organisation und fur die Stakeholder
relevanten Themen werden so Handlungsfelder fir die strategische
Planung abgeleitet.
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